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ACUERDO No. 11 DEL
29 DE DICIEMBRE DE 2016.

“POR MEDIO DE LA CUAL SE REFORMA EL. MANUAL DE CONTRATACION DE
SERVICIUDAD E.S.P.”

LA JUNTA DIRECTIVA DE SERVICIUDAD ESP

En uso de sus atribuciones legales, enunciadas en el articulo 19 de la Ley 142 de
1994 y en especial las conferidas por los estatutos de la empresa vy,

CONSIDERANDO

Que Serviciudad E.S.P es una Empresa Industrial y Comercial del Estado, conforme
a lo dispuesto por el paragrafo 1° del articulo 17 de ia Ley 142 de 1994, prestadora
principalmente de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, aseo vy
alcantarillado.

Que mediante acuerdo de Junta Directiva No. 003 de marzo 30 de 2012, se adopt6 el
Manual de Contratacion de SERVICIUDAD E.S.P acto que debido a los cambios
normativos y jurisprudenciales que se han dado en el pais, en materia de normas de
contratacion publica, servicios publicos domiciliarios, ademas de las reformas
generadas por la junta directiva, se hace necesario actualizar y compilar con el fin
de hacer que la contratacion que la empresa realice se de en un ambito de libre
competencia, con criterios de eficacia y eficiente administracion orientada por los
principios de buena fe, moralidad, transparencia, objetividad, economia, equidad,
responsabilidad, igualdad, imparcialidad y celeridad consagrados en el articulo 209
de la Constitucién Politica de Colombia.

Que se ha considerado necesario incorporar y adecuar los principios vy
procedimientos generales que se deben cumplir para los diferentes procesos de
contratacion en el presente manual como un instrumento dinamico, agil y que haga
efectivas las relaciones contractuales a las politicas, estrategias y directrices
trazadas por la administraciéon de la Empresa, con el fin de contar con una
normatividad basica cuyo objetivo es el de contratar bienes y servicios en las mejores
condiciones econdémicas y con los mas altos estandares de calidad y confiabilidad.

Que el articulo 3 de la ley 689 de 2001, que modifica el articulo 31 de la ley 142 de
1994, establece que las entidades estatales que prestan los servicios publicos
domiciliarios, no estan sujetas a las disposiciones del Estatuto General de
Contratacién de la Administracion Puablica, salvo en lo que la misma ley disponga, de
igual forma consagra que las Comisiones de Regulaciéon podran hacer obligatoria la
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inclusion, en ciertos tipos de contratos de cualquier empresa de servicios publicos, de
clausulas excepcionales y podran facultar, previa consulta expresa por parte de las
empresas de servicios publicos domiciliarios, que se incluyan en los demas. Cuando
la inclusion sea forzosa, todo lo relativo a tales clausulas se regira, en cuanto sea
pertinente, por lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, y los actos y contratos en los que se
utilicen esas clausulas y/o se ejerciten esas facultades estaran sujetos al control de la
jurisdiccion contencioso administrativa.

Que el articulo 32 de la citada ley al respecto dice:

“Salvo en cuanto la Constitucion Politica o esta ley disponga expresamente lo
contrario, la constitucion y los actos de todas las empresas de servicios publicos,
asi como los requeridos para la administracién y el ejercicio de los derechos de
todas las personas que sean socias de ellas, en lo no dispuesto en esta ley, se
regiran exclusivamente por las reglas del derecho privado.”

Que el articulo 35 de la Ley 142 de 1994, adicionalmente sefala que es deber de
las empresas de servicios publicos buscar entre el publico las mejores condiciones
objetivas, asi:

“‘Las empresas de servicios publicos que tengan posicién dominante en un mercado,
y cuya principal actividad sea la distribucién de bienes o servicios provistos por
terceros, tendran que adquirir el bien o servicio que distribuyan por medio de
procedimientos que aseguren posibilidad de concurrencia a los eventuales
contratistas, en igualdad de condiciones. En estos casos, y en los de otros contratos
de las empresas, las comisiones de regulaciéon podran exigir, por via general, que
se celebren previa licitacion publica, o por medio de otros procedimientos que
estimulen la concurrencia de oferentes.”

Que también de manera excepcional se aplica el mismo estatuto de contratacion en
los eventos contemplados en el paragrafo del articulo 39 y el numeral 44.4 del
articulo 44 de la misma ley.

Que el articulo 13 de la ley 1150 de 2007 dispone que “Las entidades estatales
que por Disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del
Estatuto General de Contratacion de la Administraciéon Publica, aplicaran en
desarrollo de su actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los
principios de la funcion administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los
articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, respectivamente segun sea el
caso y estaran sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto
legalmente para la contratacion estatal.”
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Que la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, en virtud
de la normatividad anterior, regulé de manera integral los servicios publicos de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo integrando en un solo acto la normatividad vigente,
para lo cual expidié la Resolucion CRA 151 de 2001, modificada por la Resolucién
CRA 242 de 2003, mediante la cual sefialé expresamente cuales contratos se
someteran al procedimiento de licitacion publica contenido en la Ley 80 de 1993.

Que de conformidad con las normas trascritas a las empresas de servicios publicos
se les aplica, como regla general en materia de contratacion, el régimen de derecho
privado.

Que es necesario expedir las disposiciones y orientaciones basicas, asi como los
procedimientos con base en los cuales se desarrollara la actividad de contratacién de
la Empresa.

Que los representantes legales de las empresas y entidades del estado tienen la
capacidad legal para contratar a nombre de las mismas. Igualmente, establece que
estas competencias podran ser delegadas en funcionarios del nivel directivo y seran
ejercidas teniendo en cuenta los principios consagrados en el Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica y en las disposiciones legales vigentes.

Que mediante acta de junta directiva de 30 de diciembre de 2009 se le concedieron
facultades al sefior GERENTE de SERVICIUDAD para reglamentar y modificar el
manual de contratacion.

Conforme a lo anterior, la Junta Directiva de SERVICIUDAD E.SP.
ACUERDA

ARTICULO PRIMERO. Facultar al Gerente para que, de acuerdo a las necesidades
facticas o juridicas, presente en cualquier momento a la Junta Directiva, proyecto de
modificacién o reglamentacion del manual de contratacién de SERVICIUDAD ESP.

ARTICULO SEGUNDO. Adoptar el siguiente manual de contratacién para la empresa
SERVICIUDAD ESP, asi:

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. OBJETO. El presente manual de contratacion contiene las
disposiciones generales que rigen la contratacién de la Empresa de Servicios
Publicos SERVICIUDAD ESP, establece los principios y procedimientos basicos que
se deben seguir en esta materia para lograr el cumplimiento de los fines de la

3



SERVICIUDAD ESP

Empresa Industrial y Comercial del Estado
NIT. 816.001.609-1 @ ygims

e NUIR 1-561700002 ¥

150 8001
et W 117 .1

1}. lgontec

empresa, la continua y eficiente prestacion de los servicios publicos domiciliarios a
su cargo y la efectividad de los derechos de los usuarios.

ARTICULO 2. REGIMEN JURIDICO APLICABLE. De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 32 de la Ley 142 de 1994 y articulo 3 de la Ley 689 de 2001,
el régimen legal aplicable a los actos y contratos de la Empresa de servicios publicos
es el de derecho privado. Los contratos se regiran por lo previsto en este manual en
concordancia con las Politicas Empresariales y las disposiciones que en materia de
contratacién expida la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico, o en las normas especiales que, segun el caso, los regulen expresamente, y
en los aspectos no contemplados se seguiran las disposiciones del Cadigo Civil, del
Cédigo de Comercio, y en su defecto, las normas que le fueren aplicables.

El contrato de servicios publicos se regira por la Ley de Servicios Publicos
Domiciliarios. Todo lo relativo a las clausulas exorbitantes, cuando su inclusion sea
forzosa, y en cuanto sea pertinente, se regira por lo dispuesto en el Estatuto General
de Contratacién de la Administracién Publica. Los contratos financiados por los
organismos multilaterales de crédito o celebrados con personas extranjeras de
derecho publico u organismos de cooperacién, asistencia o ayuda internacionales,
podran someterse a los reglamentos de tales entidades en todo lo relacionado con
procedimientos de formacion, adjudicacion y a las clausulas especiales de ejecucion,
cumplimiento, pago y ajustes, en aquellos casos que la participacion de la entidad
extranjera en el capital del proyecto sea igual o superior al 50%, en caso contrario
se aplicara el presente Manual.

Este Estatuto no se aplica a los contratos que deban someterse a disposiciones
legales especiales, tales como contratos de trabajo y de empréstitos y demas.

Este manual no se aplicara a los contratos especiales de que trata el articulo 39 de la
ley 142 de 1994 ni al contrato de servicios publicos regulado en el Titulo VIII,
Capitulos | y Il de la misma Ley.

Tampoco se aplica a aquellos contratos sometidos legalmente a otros regimenes
especiales.

Los contratos se regiran por las disposiciones previstas en la Ley 142 de 1994, y
todas aquellas que la modifiquen o adicionen y que hagan referencia especifica a la
contratacion, en concordancia con las previsiones de las Comisiones de Regulacion
para los servicios publicos, asi mismo de conformidad con lo establecido en el
Articulo 32 ibidem, en lo no dispuesto en dicha ley se regira exclusivamente por las
reglas del derecho privado.

El presente manual se aplicara en la gestion contractual a cargo de SERVICIUDAD
ESP, a través de todas las subgerencias responsables del desarrollo y ejecucion de
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los programas y proyectos incluidos en el plan de desarrollo, de acuerdo con sus
competencias.

La actividad contractual que realice SERVICIUDAD ESP se sujetara siempre a la
Constitucion Nacional (articulos 83, 90, 150, 209, 333, 365), y a Ley 142 de 1994 y
demas normas que expida el gobierno nacional en esta materia.

ARTICULO 3. CAPACIDAD PARA CONTRATAR Y REPRESENTACION LEGAL.
La Empresa Serviciudad E.S.P podra actuar como contratista o como contratante.
Cuando sea contratista se sujetara a las reglas previstas para y por la entidad
contratante.

La capacidad legal para obligar, ordenar y dirigir la contratacién en SERVICIUDAD
ESP, la tendra el Representante legal de la Empresa, que de conformidad con lo
indicado en los estatutos y el registro en la camara de comercio la ejerce el Gerente
General. Asi mismo tendra capacidad legal para obligar a SERVICIUDAD ESP el
funcionario que delegue el representante legal a través de documento idéneo, de
acuerdo a las competencias que le otorga la Ley 142 de 1994. Podran celebrar
contratos en representacion de la Empresa, los colaboradores de nivel directivo
siempre que se encuentren facultados para el efecto. En ningin caso el
representante legal de la entidad quedara exonerado de responsabilidad por virtud de
la delegacion de sus deberes de control y vigilancia de la actividad precontractual y
contractual.

La contratacion se adelantara de acuerdo con las cuantias sefialadas por la Junta
Directiva, reglamentadas en este acto.

De los Funcionarios Responsables de la Seleccion del Contratista y de la
Celebracion de los Contratos:

En SERVICIUDAD ESP, las subgerencias son responsables de la ejecucion de los
programas y proyectos de su competencia, son los encargados de adelantar e
impulsar los tramites de ejecucion de los diferentes procesos de contratacion. La
invitacion de oferentes; la escogencia final del contratista y la celebracion del contrato
recaera en todos los casos en el Representante legal de SERVICIUDAD ESP o en
quien este alla delegado.

En todo caso en procesos de contratacién cuya cuantia supere los tres mil (3.000)
salarios minimos legales mensuales vigentes el Gerente siempre debera pedir
autorizacion de la Junta Directiva de la Empresa.
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CAPITULO I

PRINCICIPIOS RECTORES DE LA CONTRATACION

ARTICULO 4. PRINCIPIOS. En cumplimiento de la Constitucion Politica de
Colombia y demas normas aplicables, todos los procesos de contratacion de la
empresa SERVICIUDAD ESP, cumpliran los principios consagrados en los articulos
209 y 267 de la Constitucion Politica de Colombia, entre otros los siguientes:

1. De la Transparencia y moralidad: Consiste en realizar la escogencia del
contratista a través de procedimientos de seleccion que garanticen la
aplicabilidad de postulados de buena fe y consultando siempre los intereses
de la empresa, la libre concurrencia de los potenciales contratistas e indicando
de manera clara y expresa los requisitos para participar en los procesos de
seleccién y posterior adjudicacion.

2. De la Economia: Conforme a este principio los procedimientos deben ser
agiles, en funcion de los objetivos y metas institucionales. Por lo tanto la
actuacion contractual debera realizarse con celeridad y eficacia, sin exigirse
tramites, ni requisitos adicionales a los exigidos por la ley. Estos se adelantaran
con austeridad de tiempo, medios y gastos, teniendo en cuenta que son de
caracter preclusivo, perentorio y de impulso oficioso.

3. De la Responsabilidad: En virtud de este principio, los funcionarios de
SERVICIUDAD ESP, estan obligados a buscar el cumplimiento de los fines
de la contratacion, vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y proteger
los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros, que puedan verse
afectados por la ejecucion del contrato. Las autoridades y los contratistas que
participan en la contratacion responden por los perjuicios que causen en el
desarrollo de la actividad contractual.

4. De la Buena Fe: Le sefiala a la entidad unas reglas de conducta para el
ejercicio de los derechos y de las potestades exorbitantes y el cumplimiento
de las obligaciones, contribuyendo a elevar el pulso moral de la gestion
contractual publica y a humanizar las relaciones con los contratistas,
presumiendo siempre la buena fe de los particulares interesados en celebrar
negocios con la Entidad.

5. Planeacion: SERVICIUDAD E.S.P. Buscara maximizar el uso de sus recursos
a través de la consideracion anticipada de su estrategia de contratacion. En
desarrollo de este enunciado, formulara planes de compras por periodos no
inferiores a un afo y disefiara planes de ejecucion de los mismos.

6. Igualdad: Toda persona natural o juridica, que participe en el proceso de
contratacion de la entidad tendra igual trato y las mismas oportunidades en
cuanto a derechos y obligaciones en la tramitacion del mismo.

7. Celeridad. Los tramites deberan adelantarse con celeridad, eficiencia y
eficacia tanto en la etapa precontractual como contractual.
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8. Seleccion objetiva. La escogencia del oferente con quien ha de contratarse
debe ser la mas favorable para la empresa, segun los fines y los factores
establecidos en la invitacion, eliminando en la seleccién cualquier motivacion.

9. Equidad. El principio de equidad debe inspirar y gobernar los procesos
contractuales, por ellos, cuando no exista norma especial para el caso
concreto se aplicara la norma general con el fin de realizar la justicia.

10. Eficiencia. En la gestién contractual SERVICIUDAD buscara que el manejo
y gestion de los recursos se haga de manera razonada, proporcional y
adecuada buscando su optimizacién y maximo rendimiento.

11.Eficacia: Se traduce en que, para el proceso de contratacion, la entidad
empleara mecanismos &giles para el desarrollo de los proyectos y programas
con el fin de prestar efectivamente los servicios que se ofrecen.

ARTICULO 5. INHABILIDADES INCOMPATIBILIDADES Y PROHIBICIONES
APLICABLES A LA CONTRATACION. En los procesos contractuales que adelante
la empresa SERVICIUDAD ESP, se aplicara el régimen de inhabilidades,
incompatibilidades y prohibiciones, establecidos en la Constitucion Politica, las leyes
y demas normas aplicables en materia de contratacion y aquellas que las modifiquen,
adicionen, aclaren o precisen, sin perjuicio de lo dispuesto en la ley de Servicios
Publicos domiciliarios tal como lo establece el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, asi
mismo, se sujetaran a la aplicacion de las clausulas excepcionales al derecho comun,
cuando las autoridades competentes hayan ordenado o autorizado su inclusion.
También se regiran por las normas especiales que en relacién con cada servicio
expidan los 6rganos competentes y por las disposiciones del estatuto Anticorrupcion
y del Cédigo Disciplinario Unico, que les sean aplicables de acuerdo con la naturaleza
juridica de la empresa.

ARTICULO 6. FUENTES DE INFORMACION. Para la seleccion de los oferentes
podra acudirse a la utilizacion de fuentes de informacion tales como: Registro de
proponentes, listados, guias de proveedores, precalificacion de proponentes, y
cualquiera otra existente en el mercado.

CAPITULO il
DE LA CONTRATACION
GENERALIDADES
ARTICULO 7. ELABORACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA. Los términos
de referencia seran elaborados por el area respectiva, es decir, aquella que tenga la

necesidad que se pretende satisfacer. El borrador de los mismos sera enviado a la
secretaria general para adecuarlo en lo que juridicamente corresponda.
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Cuando se trate de obras civiles, contratacién de personal de construccion,
suministro de materiales de construccion, el area encargada de realizar los términos
de referencia sera la subgerencia técnica y operativa.

ARTICULO 8 COMITE DE EVALUACION. Para la evaluacion de las propuestas que
se presenten con ocasion a los procesos de invitacion, se conformara para cada
vigencia el Comité de Evaluacion Técnico, Juridico, Econdémico y Financiero, quienes
deberan actuar conforme a los principios que guian el presente manual de
contratacién. De la evaluacion en cada caso se dejard constancia en el acta
respectiva.

8.2 Conformacion: El comité de evaluacion estara conformado por un numero
maximo de tres (3) funcionarios, que representen el area juridica, técnica y financiera
de la Empresa.

8.1.1 El Subgerente de Planeacion o su delegado, Subgerente Técnico y
Operativo o su delegado Subgerente Comercial y de Mercadeo o su delegado
segun el proceso de contratacion que se trate o el objeto contractual a que se
refiera la invitacion. Es decir, pueden presentarse casos en los cuales para
la evaluacion se requiera la concurrencia de los representantes de dos o mas
subgerencias.

8.1.2 El Secretario (a) General o su delegado con caracter permanente

8.1.3 Subgerente Administrativo y Financiero o su delegado con caracter

permanente.

8.3 Funciones del Comité Evaluador.

8.2.1 Realizar la evaluacion de las propuestas que se presenten con ocasion a
los procesos de invitacion que adelante SERVICIUDAD ESP, de acuerdo o
con fundamento en los criterios de evaluacion establecidos en los pliegos de
condiciones o términos de referencia.

8.2.2. Elaborar el respectivo informe.

8.2.3 Revision de la evaluacion realizada a solicitud del representante legal
de la entidad.

ARTICULO 9. DE LAS ETAPAS DE LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL.

La actividad contractual que se desarrolla al interior de SERVICIUDAD ESP, a través
de las Subgerencias de la entidad responsables de la ejecucion de los programas y
proyectos de su competencia, tendra en cuenta las siguientes etapas:
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- Etapa previa,

- Etapa precontractual,

- Etapa contractual y

- Etapa post-contractual.

CAPITULO IV
DESARROLLO DE LLAS ETAPAS DE LA CONTRATACION

ARTICULO 10. ETAPA PREVIA Y PRECONTRACTUAL A LA CELEBRACION DEL
CONTRATO.

ETAPA PRECONTRACTUAL.

Esta etapa la integraran todos los actos que SERVICIUDAD ESP realice para la
seleccion del contratista, tales como las autorizaciones legales cuando éstas se
requieran, el certificado de disponibilidad presupuestal (CDP), la delimitacién de las
personas a las cuales se dirigira el proceso contractual, la determinacién de los
criterios de seleccion, la adopcion del procedimiento de escogencia, la elaboracion de
los pre pliegos y pliegos definitivos de Condiciones o Términos de Referencia que
regiran el proceso contractual, la recepciéon de las ofertas, su evaluacion y la
adjudicacion.

10.1 ESTUDIOS PRELIMINARES.

Toda decision de dar inicio a un procedimiento contractual debe estar precedida de
una planeacién del mismo, que debe tener en cuenta los criterios y/o estudios de
evaluacion en materia financiera, técnica, administrativa y juridica que al efecto fije
SERVICIUDAD ESP, atendiendo a la naturaleza que se refiera el proceso de
contratacion; estos estudios deberan estar suscritos por quienes hayan participado
en la elaboracion de los mismos, avalados por el Subgerente de cada dependencia, e
incluir como minimo lo siguiente:

a. La definicion de la necesidad que la empresa pretende satisfacer con la
contratacion.

b. La definicion técnica de la forma en que la empresa puede satisfacer dicha
necesidad. Ej. Proyecto, estudio, disefio, etc.

c. Las condiciones del contrato a celebrar: objeto, plazo, lugar de ejecucion,
obligaciones, entre otras.

d. Valor estimado del contrato y su soporte técnico y econémico.

e. Analisis de los riesgos que implica la contratacién y en consecuencia el nivel de los
riesgos que deben ser amparados por el contratista, mediante la poliza de garantia
unica. Si el estudio no contemplara esta situacion debera ser tenida en cuenta por la

9



SERVICIUDAD ESP G
Empresa Industrial y Cnme.rciai del Estado T-Net
SERVICIUDAD NIT. 816.001.609-1 & yyusn —

NUIR 1-661700002

secretaria general en la elaboracion del contrato, en el se dispondra lo pertinente
sobre el régimen de garantias a aplicar, segun el capitulo de garantias de este
manual.

f. Certificado de Disponibilidad Presupuestal, previamente solicitado por conducto
del Subgerente del area correspondiente o Directores de Control Interno o Secretario
General.

g. Certificacion sobre disponibilidad de recursos fisicos necesarios para la ejecucion
del contrato.

10.2. EXPEDICION DEL CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.
Sera expedido por el profesional de presupuesto previa solicitud del ordenador del
gasto.

ARTICULO 11. ETAPA CONTRACTUAL.
11.1. DE LAS CUANTIAS.

11. 1.1 MINIMA CUANTIA: Se refiere a aquellos contratos cuyo valor sea de Cero
(0) a cien (150) SMLMV . El contrato se hard constar por escrito, bien sea en
documento firmado por las partes, 0 mediante intercambio de documentos escritos,
factura aceptada o en cualquier otro instrumento que reuna las condiciones de
existencia y validez del negocio juridico.

11.1.2 MENOR CUANTIA: Se refiere a aquellos contratos cuyo valor sea superior
a Ciento cincuenta (150) SMLMV hasta mil quinientos (1500) SMMLYV. EI contrato
se realizara con todas las formalidades que documenten ademas de la existencia y
validez del negocio juridico, la mitigacion del riesgo previsible.

11.1.3 MAYOR CUANTIA: Se refiere a aquellos contratos cuyo valor sea superior
a mil quinientos (1500) SMLMV.

CAPITULOV

CLASES DE PROCESOS DE CONTRATACION Y DE SELECCION
DE CONTRATISTAS.

ARTICULO 12. CONTRATACION DIRECTA: Es la contratacion realizada de
manera directa tomando como (nica consideracion las condiciones del mercado y
en los cuales se adelantan procesos de seleccion de contratistas de manera privada,
sin tener en cuenta ninguna clase de motivacion diferente.

Se podra celebrar contratacion directa en los siguientes casos.

10
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1- Los trabajos o servicios que, por su especialidad, solo determinada persona
puede ejecutar, por su conocimiento, experiencia, calidades, o para la adquisicion de
bienes que solamente un proveedor pueda suministrar.

2. La adquisicién de un bien para prueba o ensayo, solo en la cantidad necesaria para
su practica.

3. Prestacion de servicios profesionales para desarrollar actividades relacionadas con
la administracion o funcionamiento de la Empresa de Servicios Publicos
SERVICIUDAD -ESP., sin sujecion a la cuantia.

4. Los servicios profesionales y de capacitacién que se deban contratar con
determinada persona natural o juridica en atencién a sus calidades.

5. El desarrollo directo de actividades cientificas, artisticas o tecnoldgicas, que solo
puedan encomendarse a determinados cientificos, artistas o expertos.

6. Los contratos del empréstito.

7. Los casos en que la competencia, las circunstancias especiales de oportunidad
del mercado, la confidencialidad o las estrategias de negocios lo hagan necesario,
previa autorizacion del Gerente.

8.La ocurrencia de siniestros, calamidades, fuerza mayor o caso fortuito y cualquier
otra circunstancia apremiante de emergencia.

9.La ampliacién, actualizacién o modificacion de Software ya instalado en la empresa
o del soporte del mismo, respecto del cual el propietario tenga registrados tales
derechos.

10. Las actividades relacionadas con proyectos pilotos, con los cuales se pretenda
lograr objetivos como:

» Demostrar la viabilidad de nuevas tecnologias y la compatibilidad con
los sistemas existentes.

 llustrar a los usuarios sobre las capacidades y bondades de las nuevas
tecnologias.

e Adquirir el conocimiento (Know - how) sobre nuevas tecnologias.

e Evaluar otros aspectos que permitan analizar la viabilidad de implementar
un proyecto con nuevas tecnologias.

11. La adquisicién, arrendamiento, permuta de bienes inmuebles y cuando esto se
tomen o se den a titulo no traslaticio de dominio.

12. Venta, permuta o dacién en pago de bienes muebles.

13. Los contratos de asociacion a riesgo compartido u otros de colaboracién
empresarial.

14. Los contratos de mercadeo y publicidad de los bienes y servicio, previa
autorizacion del Gerente General.

15. Cuando el nimero de proponentes inscritos en el registro de SERVICIUDAD

E. S. P sea menor a dos.

16. Operaciones financieras y de crédito.
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A- Cuando se trate de adquisicion de bienes o servicios cuyo valor no supere los 20
SMLMV, en cuyo caso la relacién contractual se hara constar por escrito, bien sea
en documento firmado por las partes, o mediante intercambio de documentos
escritos, factura aceptada o en cualquier otro instrumento que retna las condiciones
de existencia y validez del negocio juridico, utilizando el procedimiento que permita
obtener el costo mas favorable para la entidad.

B- Cuando se trate de adquisicion de bienes o servicios cuyo valor supere los 20
SMMLV y hasta 150 SMLMV, se suscribira contrato que se hara constar por escrito,
bien sea en documento firmado por las partes, o mediante intercambio de
documentos escritos, factura aceptada o en cualquier otro instrumento que reina las
condiciones de existencia y validez del negocio juridico, solicitando una oferta
privada escrita que sera revisada por el area que tiene la necesidad, procedimiento
con el cual se presumira que la entidad adquiere a precios de mercado.

C-Cuando se trate de adquisicién de bienes o servicios cuyo valor exceda los 150.01
SMLMV, se suscribirda CONTRATO CON FORMALIDADES PLENAS, en el cual se
fijaran los riesgos y las garantias que mitigaran los mismos.

El procedimiento de escogencia del contratista para este tipo de contratacion sera de
dos maneras:

ARTICULO 13. INVITACION A OFERTAR O SOLICITUD PRIVADA DE OFERTAS.
EL Sefior gerente solicitara tres ofertas o cotizaciones cuando el valor del
presupuesto del determinado contrato se encuentre entre 150.01 y 1.500 salarios
minimos. El procedimiento sera el siguiente:

Una vez elaborados los documentos y tramites de que trata la etapa previa y
contractual de que trata este manual, se invitara a tres oferentes previamente
seleccionados de la lista de proveedores, para que presenten sus ofertas y
cotizaciones de conformidad con los requisitos establecidos en la respectiva
invitacion.

El plazo para presentar propuestas nunca sera inferior a tres dias.

El plazo para evaluar las propuestas sera entre uno'y cinco dias de acuerdo con lo
que se indique en la invitacion, segun lo determine la complejidad del asunto a
contratar.

ARTICULO 14. INVITACION O SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS. La invitacion
sera publica cuando el valor del contrato se encuentre entre 1501 y 3000 SMMLV. La
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convocatoria sera publica y el procedimiento del tramite de seleccién y evaluacién
sera el mismo utilizado en la invitacion privada. La publicacién de la convocatoria se
realizara en la pagina WEB de SERVICIUDAD ESP.

ARTICULO 15. LICITACION PUBLICA. De acuerdo con lo indicado en la resolucion
CRA 242 DE 2003 por medio de la cual se modificé el articulo 1.3.2.2 de la
resolucion CRA 151 de 2001, Se someteran al procedimiento de licitacién publica
contenido en la Ley 80 de 1993, los siguientes contratos:

a) Los contratos que celebren las entidades territoriales que incluyan clausulas por
medio de las cuales se crea un area de servicio exclusivo, o los que tengan por
objeto modificar algunas de las clausulas de los contratos que hayan creado tales
areas, en el sentido de modificar el concesionario, las tarifas, el area, su tamano, el
programa de inversiones o el término de duracion de la misma:;

b) Los contratos que celebren los entes territoriales con las empresas de servicios
publicos con el objeto de que estas Ultimas asuman la prestacion de uno o de varios
servicios publicos domiciliarios, o para que sustituyan en la prestacion a otra que entre
en causal de disolucién o liquidacion”.

Se realizara procedimiento de licitacién publica cuando el valor del contrato exceda la
cuantia de los 3000 SMLMV, en cuyo caso se requerird aprobacion de la Junta
Directiva y se publicara un extracto de los términos de referencia en la pagina WEB
de la empresa y en dos periodicos de circulacién nacional, pero originados en el
Municipio de Pereira.

Para efectos de lo anterior el procedimiento sera el que se contemple en este manual.

No obstante, lo anterior, solo para el caso de las invitaciones privadas y publicas, si
enviadas las invitaciones y surtido el procedimiento establecido se presenta un
numero menor de propuestas, a satisfaccién de las necesidades de la empresa y
previa justificacion, se podra contratar con el proponente que hubiese presentado la
mejor oferta, de acuerdo a los términos de referencia.

En la invitacién se sefalara el lugar y la fecha en que debera ser presentada la oferta
y se adjuntaran las condiciones y términos de la misma.

PARAGRAFO. Las invitaciones para presentar ofertas correspondientes a
contrataciones para conjurar situaciones de emergencia no estaran sujetas al
procedimiento antes sefalado. El gerente o el funcionario con competencia para
contratar informaran al Gerente sobre dichas contrataciones.
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En los términos de referencia que se adopten se establecera, como minimo, los
siguientes requisitos generales:

Condiciones que regulan el tramite de la invitacion

Descripcion del objeto y alcance del contrato.

Fuentes de financiacion.

Cuantia y vigencia de la garantia de seriedad de las propuestas, si son exigibles
de acuerdo con lo indicado en este manual.

Las demas garantias que se solicitaran de acuerdo con la naturaleza del contrato.
Condiciones para la elaboracion y presentacion de las propuestas.

Criterios para la evaluacion y calificacion de las propuestas.

Plazo para la adjudicacion del contrato.

Causales para declarar la revocatoria o declaratoria de desierta de la invitacion
publica.

Especificaciones técnicas y / o informacion de referencia.

Las propuestas, se presentaran en sobre cerrado, y se depositaran en el sitio que
se indique en los términos de referencia o en la invitacion.

El informe de evaluacion se enviara al representante legal para que determine la
opcion sugerida, quien ordenara la elaboracion del contrato. La decision de contratar
se comunicara a los oferentes.

La Empresa de Servicios Publicos SERVICIUDAD ES.P. podra, si asi lo estima
dentro del término sefalado para la aceptacion de la oferta y suscripcion del
contrato, celebrar una reunién de libre asistencia, para la cual se citara previamente
y por escrito a los oferentes para darles a conocer su decision.

ARTICULO 16. PROCEDIMIENTO PARA LA LICITACION PUBLICA O
CONCURSO DE MERITOS.

Se entiende por licitacion publica, el procedimiento mediante el cual la Entidad
formula publicamente una convocatoria para que, en igualdad de oportunidades, los
interesados presenten sus ofertas y seleccione entre ellas la mas favorable.

Cuando el objeto del contrato consista en estudios o trabajos técnicos, intelectuales
o especializados, el proceso de seleccion se denominara Concurso Publico y se
efectuara también mediante invitacion publica.

16.1 De la Etapa de Planeacién de la Licitacion: Sera obligatorio que con
antelacién a la apertura de todo proceso de licitacién Publica o de concurso se
adelanten las actividades de planeacion indicadas anteriormente, de acuerdo con la
naturaleza de los bienes, servicios u obras objeto del contrato a celebrar.
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El procedimiento de licitacion publica se realizara, previo el agotamiento de la etapa
preparatoria que comprende los siguientes requisitos:

e Autorizaciones o aprobaciones.

e Elaboracién de estudios, disefios, planos y evaluaciones.

e Disponibilidad presupuestal (CDP).

* Reporte a la Camara de Comercio, que debe hacerse dentro de los cinco (5) dias
habiles de cada mes, con anterioridad a la apertura de la invitacién publica.

» Elaboracion y publicacién de aviso de informacion del pre pliego en la pagina web
y en un periédico de amplia circulacién con diez (10) dias de antelacion a la apertura
de la licitacion o concurso de méritos.

» Elaboracion pliego definitivo y respuesta a las observaciones presentadas por los
interesados.

e El texto definitivo de los pliegos o términos de referencia y las respuestas se
publicaran en la pagina web de la Entidad, al momento de dar apertura al proceso
de seleccién. Las respuestas a observaciones se le enviaran ademas al correo
electrénico de los proponentes que los presenten.

El proceso licitatorio de invitacion publica se inicia con las siguientes actuaciones:

* Resolucién de apertura, en la que se sefiala el plazo de la Licitacién o concurso de

meéritos (que va desde la fecha a partir de la cual se pueden presentar propuestas,

hasta La fecha de cierre).

Presentacién de propuestas.

Evaluacién de las propuestas.

Permanencia del informe de evaluacion.

Resolucion de adjudicacion, o de declaratoria de desierta.

Notificacion personal de la resolucion de adjudicacién y comunicacion a los

demas proponentes.

» Elaboracién del contrato.

 Perfeccionamiento del contrato (Con la firma de las partes y la obtencién del
registro presupuestal).

» Constitucion de la garantia unica y aprobacién de las pélizas por parte de la
Secretaria general, previo el pago de los impuestos de ley.

» Comunicacién al interventor sobre el perfeccionamiento del contrato para la
suscripcion de la respectiva acta de inicio.

*® @ & o o
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16.2 Del Contenido de los Pliegos de Condiciones o Términos de Referencia:

Los Pliegos de Condiciones o Términos de Referencia deberan contener como
informacién general, la que se describe a continuacion, sin perjuicio de la informacion
especifica que para cada caso en particular se requiera adicionar:

a) Objeto.

b) Presupuesto oficial.

c) Cronograma de la Licitaciéon o concurso de meritos

d)Caracteristicas técnicas de los bienes, obras o servicios requeridos por la Entidad.
e)Factores de escogencia de la oferta y ponderacion matematica precisa y detallada
de los mismos

f) Criterios de desempate

g) Requisitos o documentos necesarios para la comparacion de las ofertas
referidas a la futura contratacion

h) Fecha y hora para la apertura y cierre.

i) Forma de presentacion y entrega de las propuestas.

g) Posibilidad de presentar propuestas parciales y alternativas.

h) Requisitos para proponer.

i) Condiciones minimas exigidas.

i) Inscripcion en el registro Gnico de proponentes (para los contratos de obra,
consultoria, compraventa y suministro de bienes muebles).

k) Documentos que debe contener la propuesta:

o En relacion con el proponente.

o En relacién con el objeto del proceso contractual.

o Los demas documentos que sean solicitados en los Pliegos de Condiciones
o Términos de Referencia, sin perjuicio de lo que establezca la ley.

I) Condiciones contractuales- Minuta del contrato a suscribirse en caso de
adjudicacion.

m) Forma de pago

n) Término de validez de la propuesta.

o) Término y condiciones de la garantia de seriedad de la propuesta.

ARTICULO 17. REGISTRO DE PROVEEDORES.

En cumplimiento de los principios de la actividad contractual estipulados en el
presente manual y de conformidad a lo dispuesto por la Resolucion CRA 151 de
2001, articulo 1.3.5.1. y con el objetivo de garantizar la concurrencia de oferentes
SERVICIUDAD contara con un registro de proveedores que estara a cargo de la
Gerencia. En éste se registran en forma ordenada los datos de cualquier persona
que se haya dirigido a la Empresa solicitando ser tenida en cuenta en los contratos
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que versen sobre determinados bienes o servicios, datos tales como: su nombre o
razon social si se trata de persona juridica, identificacion o NIT, al igual que su objeto
social su direccion, la clase de contratos en los que estan interesados en participar;
en caso de tratarse de personas juridicas, deberan presentar sus mas recientes
estados financieros y un certificado de existencia y representacion legal.
SERVICIUDAD E.S.P conservara dicho registro por lo menos durante dos afios.
Para tales efectos, anualmente SERVICIUDAD informara a través de su pagina web
el listado de categorias de bienes, servicios y obras requeridos en el afo
respectivo, a fin que los interesados en participar se inscriban en el registro de
proveedores.

ARTICULO 18. DE LA VENTA DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES. Para
esta venta, se procedera previa autorizacion de la Junta Directiva.

Los bienes muebles se venderan asi:

e Mediante subasta publica cuando su valor exceda de doscientos (200) salarios
minimos legales mensuales vigentes.

» Enforma directa a las entidades estatales y a las personas juridicas en las cuales
la Empresa tenga participacion.

e Conforme a las reglas y procedimientos internos de la Empresa en los demas
casos.

Los bienes inmuebles se venderan asi:

» Mediante subasta publica cuando el valor exceda de doscientos (200) salarios
minimos legales mensuales vigentes, segtn avallio realizado por perito avaluador
de organismo especializado en la materia legalmente reconocido; se debera
realizar convocatoria publica en periédico de amplia circulacion nacional y regional
indicando el valor, ubicacién, condiciones de la oferta, posturas etc. y fecha y hora
para realizar diligencia de remate por el procedimiento de matrtillo.

* Enforma directa, a las entidades estatales, a las personas Juridicas en las cuales la
Empresa tenga participacion, a las Juntas de Accién Comunal cuando el bien se
encuentre en el area de su jurisdiccion, y en los casos en que, por restricciones de
las oficinas de planeacién de donde esté ubicado el inmueble o por la situacion
geografica del mismo, deba venderse al colindante o colindantes para no causarles
prejuicios.

» Conforme a las reglas y procedimientos internos de la Empresa cuando el valor sea
igual o inferior a doscientos (200) salarios minimos legales mensuales vigentes.
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ARTICULO 19. ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CON RECURSOS DE
LOS FONDOS FIJOS Y DE LAS CAJAS MENORES. La adquisicion de bienes y
servicios que se haga mediante fondos fijos y cajas menores, se sujetaran a las reglas
y procedimientos internos de SERVICIUDAD ESP.

CAPITULO VI

CONTRATOS, CLASES, NEGOCIAC[C)N DIRECTA, MODALIDADES E
INICIACION DE LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS.

ARTICULO 20. DEFINICIONES Y CLASES DE CONTRATOS.

Los contratos referidos en el presente articulo tienen un caracter enunciativo, no
taxativo, por lo tanto, podran aplicarse todos los modelos contractuales que sean
viables a la luz del ordenamiento del derecho de los servicios publicos y en especial
de las normas propias del derecho civil y comercial sin perder de vista que incluso
en materia privada pueden darse los contratos innominados, o sea los que no han
tenido desarrollo legal via codigo civil o via cédigo de comercio.

1. CONTRATO DE OBRA: Es aquel que se celebra para la construccion,
mantenimiento, instalacién y, en general, para la realizacion de cualquier otro trabajo
material sobre bienes inmuebles, cualquiera que sea la modalidad de ejecucion y su
forma de pago.

2 CONTRATO DE CONSULTORIA: Es aquel que se refiere a estudios de
diagnéstico, pre factibilidad, factibilidad y viabilidad para programas o proyectos
especificos, asi como asesorias técnicas de coordinacion, supervision y control. Son
también contratos de consultoria los que tienen por objeto la prestacion de servicios
de interventoria, la asesoria misma en el desarrollo de los contratos de consultoria.
3. CONTRATO DE COMPRAVENTA: Es aquel que tiene por objeto la adquisicion de
bienes muebles o inmuebles que sean necesarios para la prestacion del servicio, y la
venta de los bienes de propiedad de la misma que sean de su actividad comercial o
que no requiera para su funcionamiento y operacion.

4 CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS: Es aquel que es celebrado con
personas naturales o juridicas para desarrollar actividades relacionadas con la
gestion, administracion o funcionamiento de la Empresa, que no puedan ser
cumplidas con personal de planta.

5. CONTRATO DE SUMINISTRO: Es aquel por el cual una parte se obliga, a cambio
de una contraprestacion, a cumplir a favor de otra, en forma independiente,
prestaciones periodicas o continuadas de cosas 0 Servicios.

6. CONTRATO DE ALIANZA ESTRATEGICA: Es un contrato o convenio entre
SERVICIUDAD. E.S.P., y una o mas empresas del sector publico o privado para la
realizacion de un negocio en comun, en el cual cada parte aporta sus habilidades,
sus competencias y sus recursos sin perder |a identidad y la individualidad como
persona juridica o empresa. Sin embargo, dichos contratos o convenios no se
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circunscriben a un negocio puntual, sino que en ellos se manifiesta la voluntad
expresa de identificar nuevos negocios futuros, afines a las actividades principales de
las empresas. La seleccion se hara en funcién de la calidad del socio, para tal efecto
se tendra en cuenta entre otros los siguientes factores:

* Reconocimiento empresarial traducido en credibilidad y prestigio en el medio local,
nacional y/o internacional.

» Conocimiento tecnolégico y estratégico del negocio La eleccion del socio
estratégico debe ser aprobada por el Comité de Contratacién, previo analisis de los
aspectos anteriormente indicados.

7. CONTRATO DE ARRENDAMIENTO: Es aquel en que las dos partes se obligan,
la una, a conceder el goce de una cosa y, la otra, a pagar por este un precio
determinado.

8. CONTRATO DE SEGUROS: Es aquel por medio del cual una persona juridica,
denominada aseguradora, asume los riesgos a los que estan expuestos los bienes
de la Empresa, para lo cual se compromete a pagar determinado valor sobre los
bienes o situaciones objeto del seguro en el evento de presentarse el siniestro, a
cambio del pago de una suma de dinero llamada prima.

9. CONTRATO DE LICENCIA DE USO: La licencia de uso es aquella por la cual el
titular de una marca (licenciante) coopera con otra empresa (licenciataria) a fin de
ampliar las actividades de produccion y distribucion de productos portadores de la
correspondiente marca. En esta relacion contractual el licenciante otorga
autorizacion al licenciatario para aplicar la marca y utilizarla en los correspondientes
productos, es decir le cede el derecho al uso de la marca.

10.CONTRATO ARRIENDO FINANCIERO (Leasing): Es aquel por el cual la entidad
financiera entrega a titulo de arrendamiento, bienes adquiridos para el efecto,
financiando su uso y goce a cambio del pago de canones que recibira durante un
plazo determinado, pactandose para el arrendatario la facultad de ejercer al final del
periodo una opcién de compra. En consecuencia, el bien debera ser de propiedad
de la compaiiia Leasing, el derecho de dominio se conservara hasta tanto el
arrendatario ejerza la opcion de compra.

Asi mismo, debe entenderse que el costo del activo dado en arrendamiento se
amortizara durante el término de duracion del contrato, generando la respectiva
utilidad.

11. CONTRATO DE CONCESION: Se utiliza con el objeto de otorgar a una persona
natural o juridica, la prestacién, operacion, explotacion organizacion o gestion total o
parcial de un servicio publico, o la construccién, explotacion o conservacion total o
parcial de una obra o bien destinados al servicio o uso publico, asi como todas
aquellas actividades necesarias para la adecuada prestacién o funcionamiento de Ia
obra o servicio por cuenta y riesgo del concesionario y bajo la vigilancia y control de
la entidad concedente a cambio de una remuneracion que pueda consistir en
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derechos, tarifas, tasas, valorizacion o en una participacion que se le otorgue en la
explotacion del bien, o en una suma periddica, tnica o porcentual, o en cualquier otra
modalidad de contraprestacion que se acuerde por las partes.

12. CONTRATO DE OUTSOURSING: Es aquel en virtud del cual una de las partes
transfieren a la otra ciertos procesos complementarios que no forman parte del giro
principal del negocio, permitiendo la concentracion de los esfuerzos en las
actividades esenciales a fin de obtener competitividad y resultados tangibles.

ARTICULO 21. NEGOCIACION DIRECTA Negociacion Directa. Se podra realizar
negociacion directa cuando existiendo una sola oferta, elegible se considere que se
pueden obtener mejores condiciones comerciales. En estos eventos no podra haber
cambios sustanciales de las condiciones técnicas.

En los contratos de asociacion a riesgo compartido u otros de colaboracion
empresarial, cuando la invitacion a asociarse es plural, puede negociarse
directamente con los oferentes, atendiendo el orden de elegibilidad, agotandolo
hasta donde la Empresa lo considere conveniente.

En los contratos de seguros, corretaje de seguros, transporte nacional y demas
servicios relacionados con la logistica de distribucion, se podra negociar con el mejor
proponente las condiciones del contrato.

ARTICULO 22. FORMALIDADES DE LOS CONTRATOS. Los contratos constaran
por escrito en documento firmado por las partes, o mediante intercambio de
documentos escritos entre la entidad y el contratista, o mediante la factura presentada
por el proveedor de los bienes o servicios aceptada por la entidad, o en ordenes de
trabajo, compra o servicio o en cualquier otro instrumento siempre que el mismo reuna
las condiciones de existencia y validez del negocio juridico, segun la modalidad de
contratacion seleccionada.

ARTICULO 23. REQUISITOS PARA LA EJECUCION. Para efectos de dar inicio al
plazo de ejecucion de los contratos se requiere, ademas de los requisitos que se
hayan exigido en los pliegos, invitacion o términos de referencia y los especificos
segun la clase de contrato, los siguientes:

¢ Registro Presupuestal.

« Aprobacion de las garantias respectivas. Las coberturas, amparos, condiciones,
vigencias y montos de las garantias que se deban constituir se designaran en las
condiciones y términos de la invitacion para presentar oferta y se estipularan en el
respectivo contrato, segin se indica en este manual.
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El desarrollo de la ejecucion del contrato, debera constar en las respectivas actas
segun corresponda o sea del caso, a saber: Iniciacién, recibo parcial, suspensién
temporal, reinicio, cambio de especificaciones, revision de precios, mayores o
menores cantidades de obra o de suministro o de servicios, ampliacion de plazos
y/o valor, entrega y recibo final y liquidacién, las cuales seran aprobadas por quien
tenga a su cargo la supervision del contrato u orden y/o por el Gerente o su
delegado, segun sea el caso.

PARAGRAFO. El contratista contara con un término no superior de cinco (5) dias
para allegar las correspondientes garantias, so pena de hacer efectiva la garantia
de seriedad de la propuesta. En tal evento el contrato se adjudicara a quien le sigue
en orden de elegibilidad o cumpla con los requisitos propios del respectivo proceso.

ARTICULO 24. SUPERVISION E INTERVENTORIAS.

a. La supervision de los contratos sera ejercida por el Subgerente que generé la
necesidad, en caso de que en dicha area no existan las personas idéneas o
capacitadas para ejercerla.

Silas hubiere se designara en el contrato a un funcionario con la idoneidad suficiente
para realizarla, o se contratara externamente un interventor, siempre bajo la
vigilancia y supervision del area donde se encuentre en ejecucion el contrato.

b. Todas las acciones de ésta etapa concerniente a la empresa, son responsabilidad
unica de los supervisores o interventores de los contratos, quienes actuaran con
estricto cumplimiento de las funciones, atribuciones y responsabilidades asignadas
por la empresa para tal fin.

c. Adicionalmente a lo anterior, los supervisores o los interventores segun el caso,
deberan verificar mensualmente que el contratista cumpla con sus obligaciones de
vinculacion al sistema de Seguridad Social Integral, mediante la exigencia de la
fotocopia del Ultimo recibo de pago a los sistemas de salud (EPS) y de pensiones.
d. Los supervisores o interventores exigiran a los contratistas la presentacion de
informes mensuales de cumplimiento del objeto del contrato, los cuales deberan
contener la identificacion del contrato y del contratista, mes a que corresponde,
obligacion o producto ejecutado y meta de cumplimiento. Estos informes serviran de
soporte para la expedicion del certificado de cumplimiento de contrato, Con base en
el cual se realizara el pago y una vez aprobado por el interventor, seran remitidos a
la dependencia que lleva el archivo del contrato para su inclusién en la respectiva
carpeta y su registro manual o electronico.

En caso de obras civiles de construccion el supervisor y/o interventor debera dejar
anotacién de absolutamente todo lo sucedido en la obra en el libro de bitacora.
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CAPITULO VI

REGULACIONES CONTRACTUALES ESPECIALES

ARTICULO 25. CLAUSULAS EXCEPCIONALES. SERVICIUDAD, pactara
clausulas exorbitantes o excepcionales a que se refiere el articulo 14 de la Ley 80
de 1993 en los siguientes contratos:

A) En los contratos que conforme a la ley deban adjudicarse por el sistema de
licitacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 40 de la Ley 142 de 1994.

B) En los contratos de obra, consultoria, suministro de bienes y compraventa,
siempre que su objeto, de no ser cumplido en la forma pactada, pueda traer como
consecuencia necesaria y directa la interrupcién en la prestacion del servicio
publico domiciliario de acueducto, alcantarillado y aseo en los niveles de calidad
y continuidad debidos.

Se entiende por contratos de obra los definidos en la Ley 80 de 1993; por
contratos de consultoria los definidos en el inciso 2° del articulo 32 de la Ley 80
de 1993; y por contratos de suministro y compraventa los que tipifica el Codigo
de Comercio.

C) En los contratos en los cuales, por solicitud SERVICIUDAD ESP, lo haya
autorizado la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico en
forma expresa y previa a su celebracion.

PARAGRAFO PRIMERO. Cuando la inclusién sea forzosa, todo lo relativo a tales
clausulas se regira, en cuanto sea pertinente, por lo dispuesto en la Ley 80 de 1993
y los actos en los que se ejerciten esas facultades estaran sujetos al control de la
jurisdiccién contencioso-administrativa.

PARAGRAFO SEGUNDO. Como criterio para la inclusion de las clausulas, tendra
en cuenta la existencia de precedentes en los cuales el incumplimiento de contratos
de similar naturaleza, ha conducido a la interrupcion en la prestacion del servicio
publico domiciliario de acueducto, alcantarillado y aseo o a la reduccion en los
niveles de calidad de agua exigidos por las autoridades competentes.
PARAGRAFO TERCERO. Se entiende por interrupcion en la prestacion de los
servicios de Acueducto y Alcantarillado, la no disponibilidad de los servicios en
forma permanente o temporal por un término no menor a veinticuatro (24) horas
continuas, derivada del incumplimiento del contrato; por interrupcion en el servicio
de aseo, la no disponibilidad del servicio en forma permanente, o temporal que
implique una reduccion en mas de un cincuenta por ciento (50%) de la frecuencia
semanal de prestacion del servicio, derivada del incumplimiento del contrato; y por
reduccién en la calidad del agua, cuando por efectos del incumplimiento del
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contrato, no es posible para la persona prestadora cumplir con los parametros
establecidos en las normas expedidas por las autoridades competentes.
PARAGRAFO CUARTO. SERVICIUDAD ESP debera conservar, entre los
antecedentes de los contratos, la motivacion con base en la cual se decidié incluir
las clausulas exorbitantes, para que la Comision pueda ejercer las facultades del
inciso final del articulo 73 de la Ley 142 de 1994. La conservacién de tales
antecedentes se hara mientras no hayan transcurrido seis meses después de
haberse producido la caducidad de las acciones contractuales a las que los
contratos puedan dar lugar.

PARAGRAFO QUINTO. SERVICIUDAD ESP deberan solicitar a la Comisién de
Regulacién de Agua Potable y Saneamiento basico, autorizacion cuando desee incluir
clausulas exorbitantes en contratos distintos a los que se refieren el literal b) de este
articulo con la respectiva motivacioén referida en el paragrafo precedente.

La autorizacion se concedera, cuando a juicio de la Comisién, sea claro que el
incumplimiento del objeto del contrato, puede traer como consecuencia necesaria y
directa la suspension en la prestacion del servicio publico domiciliario o la alteracion
en los niveles de calidad de agua exigidos por las autoridades competentes segun la
ley.

ARTICULO 26. CESION DEL CONTRATO. Ningun contratista de SERVICIUDAD
podra ceder en todo o en parte el contrato suscrito con la empresa, a persona o
entidad alguna sin el consentimiento previo, expreso y escrito del Gerente o su
delegado.

CAPITULO VIII
DE LOS RIESGOS EN LA CONTRATACION

ARTICULO 27. DETERMINACION EN LOS RIESGOS. Para los efectos previstos
en el presente manual, se entienden como riesgos involucrados en la contratacion
todas aquellas circunstancias que, de presentarse durante el desarrollo y ejecuciéon
del contrato, pueden alterar el equilibrio financiero del mismo. El riesgo sera
previsible en la medida que el mismo sea identificable y cuantificable por un
profesional de la actividad en condiciones normales.

La Empresa, en la invitacion a presentar oferta, debera tipificar los riesgos que
puedan presentarse en el desarrollo del contrato, con el fin de cuantificar la posible
afectacion de la ecuacion financiera del mismo, y sefalara el sujeto contractual que
soportara, total o parcialmente, la ocurrencia de las circunstancias previstas en caso
de presentarse, o la forma en que recobrara el equilibrio contractual, cuando se vea
afectado por la ocurrencia del riesgo. Los interesados en presentar ofertas, deberan
pronunciarse sobre lo anterior en las observaciones a la invitacién 0, en la audiencia
que se convoque para el efecto.
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La tipificacion, estimacion y asignacion de los riesgos asi previstos, debera constar
en la invitacion, la cual debera modificarse si es del caso. La presentacion de las
ofertas implica la aceptacion por parte del proponente de la distribucion de riesgos
previsibles efectuadas por la Empresa en dicha invitacion.

ARTICULO 28. DE LOS FACTORES DE RIESGO. Con el fin de determinar los
riesgos que afecten el equilibrio econémico del proceso de contratacion derivado
del estudio previo, se podran presentar los siguientes:

RIESGOS FINANCIEROS. Son aquellos que afectan de manera directa las
condiciones econémicas del contrato y pueden presentarse tanto para el contratista
como para la Empresa.

RIESGOS OPERATIVOS. Son aquellos que afectan de manera directa la ejecucion
del contrato.

RIESGOS FORTUITOS. Son aquellos hechos naturales o inducidos por el hombre
que afectan de manera directa la ejecucion del contrato y, que no pueden ser
previsibles de acuerdo al modo, tiempo y lugar en que se desarrolle el contrato.
RIESGOS DE LA CONTRATACION. Son aquellos riesgos atribuibles al contratista
que afectan de manera directa tanto la ejecucion del contrato como su liquidacion y
se puede dar sobre el incumplimiento, el no pago por parte del contratista del pago
de aportes a los sistemas de seguridad social y salud, parafiscales, respecto del
personal contratado durante la ejecucion del contrato, la mala calidad de los
servicios entregados, etc.

Todos estos riesgos, siempre y cuando sean previsibles, seran asumidos por el
contratista.

ARTICULO 29. DE LA COBERTURA DEL RIESGO. Para la cobertura del riesgo
previsible, se exigiran al contratista las garantias necesarias que amparen a
cabalidad el cumplimiento del contrato. De igual forma, como medio para completar
la cobertura del riesgo de debera incluir clausulas especiales y sancionatorias
relativas con situaciones de incumplimiento en el plazo de ejecucion del contrato.

CAPITULO IX
DE LAS GARANTIAS

ARTICULO 30. REGIMEN DE GARANTIAS. En los contratos que celebre
SERVICIUDAD ESP se aplicaran los mecanismos de cobertura del riesgo y aquellos
que garantizan el cumplimiento de las obligaciones surgidas en favor de
SERVICIUDAD ESP, con ocasién de (1) la presentacion de los ofrecimientos, y (Il) los
contratos y de su liquidacion; (lll) asi como los riesgos a los que se encuentre
expuesta SERVICIUDAD ESP derivados de la responsabilidad extracontractual que
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para ellas pueda surgir por las actuaciones, hechos u omisiones de sus contratistas y
subcontratistas.

La Subgerencia encargada de la contratacion en cada caso, identificara y evaluara los
riesgos y la exigencia o no de garantias segln la naturaleza y cuantia del contrato a
celebrar. Las garantias deberan ser expedidas por compaiiias de seguro o entidades
bancarias autorizadas.

Mecanismos de cobertura del riesgo. Se entiende por mecanismo de cobertura del
riesgo el instrumento otorgado por los oferentes o por el contratista en favor de
SERVICIUDAD ESP o en favor de terceros, con el objeto de garantizar, entre otros
(1) la seriedad de su ofrecimiento; (Il) el cumplimiento de las obligaciones que para
aquel surjan del contrato y de su liquidacion; (I1l) la responsabilidad extracontractual
que pueda surgir para la administracion por las actuaciones, hechos u omisiones de
sus contratistas o subcontratistas; y (IV) los demas riesgos a que se encuentre
expuesta la administracion segun el contrato.

El mecanismo de cobertura del riesgo es por regla general indivisible.

Cuando el ofrecimiento sea presentado por un proponente plural bajo la figura de
Union Temporal, Consorcio o Contrato de Asociacién Futura, la garantia debera ser
otorgada por todos los integrantes del proponente plural.

PARAGRAFO. En todo caso es discrecional de SERVICIUDAD E.S.P, pactar o no
las garantias establecidas o convenir condiciones diferentes, siempre que el tipo de
contrato lo permita. En los contratos cuya cuantia sea inferior a veinte (20) salarios
minimos mensuales vigentes o cuando no se perciban riesgos se podra omitir la
exigencia de garantias.

Clases de garantias. En los procesos de contratacion los oferentes o contratistas
podran otorgar, como mecanismos de cobertura del riesgo, cualquiera de las
siguientes garantias:

1. Contrato de seguro contenido en una péliza.
2. Patrimonio autbnomo.
3. Garantia Bancaria.

Lo anterior, sin perjuicio de que la responsabilidad extracontractual de la
administracion derivada de las actuaciones, hechos u omisiones de sus contratistas
0 subcontratistas sélo puede ser amparada mediante péliza de seguro.

El'monto, vigencia y amparos o coberturas de las garantias se determinaran teniendo
en cuenta el objeto, la naturaleza y las caracteristicas de cada contrato, los riesgos
que se deban cubrir y las reglas del presente acto administrativo.
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En los procesos de contratacion, las personas naturales o juridicas extranjeras sin
domicilio o sucursal en Colombia podran otorgar, como garantias, cartas de crédito
stand by expedidas en el exterior.

Riesgos a amparar derivados del incumplimiento de obligaciones. La garantia
debera amparar los perjuicios que se deriven del incumplimiento del ofrecimiento o
del incumplimiento del contrato, seglin sea el caso, y que, de manera enunciativa se
sefialan en el presente articulo:

Riesgos derivados del incumplimiento del ofrecimiento:

La garantia de seriedad de la oferta cubrird los perjuicios derivados del
incumplimiento del ofrecimiento, en los siguientes eventos:

1.La no suscripcién del contrato sin justa causa por parte del proponente
seleccionado.

2.La no ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta
cuando el término previsto en los pliegos para la adjudicacion del contrato se
prorrogue o cuando el término previsto para la suscripcion del contrato se
prorrogue, siempre y cuando esas prorrogas no excedan un término de tres
meses.

3.La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado, de la
garantia de cumplimiento exigida por la entidad para amparar el
incumplimiento de las obligaciones del contrato.

4.El retiro de la oferta después de vencido el término fijado para la
presentacion de las propuestas.

5. La falta de pago de los derechos de publicacién en el Diario o gaceta
cuando sea requerido y este previsto como requisitos de legalizacion del
contrato.

Riesgos derivados del incumplimiento de las obligaciones contractuales:
La garantia de cumplimiento de las obligaciones cubrira los perjuicios derivados del
incumplimiento de las obligaciones legales o contractuales del contratista, asi:

1. Buen manejo y correcta inversion del anticipo. El amparo de buen manejo y
correcta inversion del anticipo cubre a SERVICIUDAD ESP, de los perjuicios sufridos
con ocasion de (1) la no inversion; (I1) el uso indebido, y (Ill) la apropiacion indebida
que el contratista garantizado haga de los dineros o bienes que se le hayan entregado
en calidad de anticipo para la ejecucion del contrato. Cuando se trate de bienes
entregados como anticipo, estos deberan tasarse en dinero en el contrato.

2. Devolucién del pago anticipado. El amparo de devoluciéon de pago anticipado
cubre a SERVICIUDAD ESP de los perjuicios sufridos por la no devolucion total o
parcial, por parte del contratista, de los dineros que le fueron entregados a titulo de
pago anticipado, cuando a ello hubiere lugar.
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3. Cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato, incluyendo en ellas
el pago de multas y clausula penal pecuniaria, cuando se hayan pactado en el
contrato. El amparo de cumplimiento del contrato cubrira a la entidad estatal
contratante de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o parcial de
las obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de su
cumplimiento defectuoso, cuando ellos son imputables al contratista garantizado.
Ademas de esos riesgos, este amparo comprendera siempre el pago del valor de las
multas y de la clausula penal pecuniaria que se hayan pactado en el contrato
garantizado.

4. Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales El
amparo de pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales
cubrird a la entidad estatal contratante de los perjuicios que se le ocasionen como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones laborales a que esté obligado el
contratista garantizado, derivadas de la contratacién del personal utilizado para la
ejecucion del contrato amparado.

5. Estabilidad y calidad de la obra. El amparo de estabilidad y calidad de la obra
cubrira a la entidad estatal contratante de los perjuicios que se le ocasionen como
consecuencia de cualquier tipo de dafo o deterioro, independientemente de su
causa, sufridos por la obra entregada, imputables al contratista.

6. Calidad y correcto funcionamiento de los bienes y equipos suministrados. El
amparo de calidad y correcto funcionamiento de los bienes y equipos suministrados
cubrira a la entidad estatal contratante de los perjuicios imputables al contratista
garantizado, (l) derivados de la mala calidad o deficiencias técnicas de los bienes o
equipos por él suministrados, de acuerdo con las especificaciones técnicas
establecidas en el contrato, o (Il) por el incumplimiento los parametros o normas
técnicas establecidas para el respectivo bien o equipo.

7. Calidad del Servicio. El amparo de calidad de servicio cubre a la entidad estatal
contratante de los perjuicios imputables al contratista garantizado que surjan con
posterioridad a la terminacion del contrato y que se deriven de la mala calidad o
insuficiencia de los productos entregados con ocasion de un contrato de consultoria,
o de la mala calidad del servicio prestado teniendo en cuenta las condiciones pactadas
en el contrato.

8. Los demas incumplimientos de obligaciones que la entidad contratante
consideren deben ser amparados.

En virtud de lo sefalado por el articulo 44 de la Ley 610 de 2000, la garantia de
cumplimiento cubrird los perjuicios causados a SERVICIUDAD ESP como
consecuencia de la conducta dolosa o culposa, o de la responsabilidad imputable a
los particulares, derivados de un proceso de responsabilidad fiscal, siempre y
cuando esos perjuicios deriven del incumplimiento de las obligaciones surgidas del
contrato amparado por la garantia.

Cubrimiento de otros riesgos. En adicion a las coberturas de los eventos
mencionados en el articulo anterior, SERVICIUDAD ESP debera exigir en los
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contratos de obra y en aquellos en que por su objeto o naturaleza lo considere
necesario, el otorgamiento de pdlizas de seguros que la protejan de las eventuales
reclamaciones de terceros derivadas de la responsabilidad extracontractual que pueda
surgir de las actuaciones, hechos u omisiones de su contratista.

Cuando en algunos de los contratos de que trata el paragrafo anterior SERVICIUDAD
ESP autorice previamente la subcontratacion, se exigira al contratista que en la
poliza de responsabilidad extracontractual se cubran igualmente los perjuicios
derivados de los dafios que sus subcontratistas puedan causar a terceros con
ocasion de la ejecucion de los contratos, o en su defecto, que acredite que el
subcontratista cuenta con un seguro de responsabilidad civil extracontractual propio
para el mismo objeto.

Lo anterior sin perjuicio de que SERVICIUDAD ESP deba evaluar los demas riesgos
a que puede estar expuesta, en cuyo caso exigira al contratista las demas garantias
que la mantengan indemne frente a esos eventuales danos.

Clausula de indemnidad. SERVICIUDAD ESP incluira en sus contratos una clausula
de indemnidad, conforme a la cual se pacte la obligacion del contratista de mantenerla
libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes, salvo
que justifiquen en los estudios y documentos previos, que atendiendo el objeto y las
obligaciones contenidas en cada contrato y las circunstancias en que éste debera
ejecutarse, no se requiere la inclusion de dicha clausula

Suficiencia de la garantia. Para evaluar la suficiencia de Ia garantia se aplicaran
las siguientes reglas:

Seriedad del Ofrecimiento. El valor de esta garantia no podra ser inferior al diez por
ciento (10%) del monto de las propuestas o del presupuesto oficial estimado, segun
se establezca en los pliegos de condiciones, y su vigencia se extendera desde el
momento de la presentacion de la oferta hasta la aprobacién de la garantia que
ampara los riesgos propios de la etapa contractual.

En el caso de invitaciones para la concesion de espacios de television en caso que
SERVICIUDAD ESP llegara a prestar un servicio de esta clase, el monto minimo de
la garantia ascender4 al uno punto cinco por ciento (1.5%) del valor total estimado
del espacio que es materia de invitacion.

Cuando el presupuesto oficial estimado se encuentre entre un millén (1.000.000) de
smimv y cinco millones de salarios minimos legales mensuales vigentes (5.000.000.
smimv), inclusive, el valor garantizado respecto de la seriedad del ofrecimiento
podra ser determinado por SERVICIUDAD ESP en el pliego de condiciones, en un
porcentaje que no podra ser inferior al cinco por ciento (5%) del presupuesto oficial
estimado.
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Cuando el presupuesto oficial estimado se encuentre entre cinco millones
(5.000.000) de smimv y diez millones de salarios minimos legales mensuales
vigentes (10.000.000) smimv inclusive, el valor garantizado respecto de la seriedad
del ofrecimiento podra ser determinado por SERVICIUDAD ESP en el pliego de
condiciones, en un porcentaje que no podra ser inferior al dos punto cinco por ciento
(2.5%) del presupuesto oficial estimado.

Cuando el presupuesto exceda de diez millones de salarios minimos legales
mensuales vigentes (10.000.000 smimv), el valor garantizado respecto de la seriedad
del ofrecimiento podra ser determinado por SERVICIUDAD ESP en el pliego de
condiciones, en un porcentaje que no podra ser inferior al dos por ciento (2.0%) del
presupuesto oficial estimado.

La suficiencia de esta garantia seréa verificada por la entidad contratante al momento
de la evaluacion de las propuestas.

La no presentacion de la garantia de seriedad de forma simultanea con la oferta sera
causal de rechazo de esta ultima.

Buen manejo y correcta inversion del anticipo. El valor de esta gararitia debera
ser equivalente al cien por ciento (100%) del monto que el contratista reciba a titulo
de anticipo, en dinero o en especie, para la ejecucion del contrato y, su vigencia se
extendera hasta la, liquidacion del contrato.

Pago anticipado. El valor de esta garantia debera ser equivalente al ciento por
ciento (100%) del monto que el contratista reciba a titulo de pago anticipado, en
dinero o en especie, y su vigencia se extendera hasta la liquidacion del contrato.
Cumplimiento. El valor de esta garantia sera como minimo equivalente al monto
de la clausula penal pecuniaria, y en todo caso, no podra ser inferior al diez por ciento
(10%) del valor total del contrato. El contratista debera otorgarla con una vigencia
igual al plazo del contrato garantizado mas el plazo contractual previsto para la
liquidacion de aquel. En caso de no haberse convenido por las partes téermino para
la liquidacion del contrato, la garantia debera mantenerse vigente por el término legal
previsto para ese efecto.

Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales. E| valor
de esta garantia no podra ser inferior al cinco por ciento (5%) del valor total del
contrato y debera extenderse por el plazo del contrato y tres afios mas.
Estabilidad y calidad de la obra. El valor de esta garantia se determinara en cada
caso de acuerdo con el objeto, el valor, la naturaleza y las obligaciones contenidas
en cada contrato. La vigencia no ser4 inferior a cinco (5) afos, salvo que la entidad
contratante justifique técnicamente la necesidad de una vigencia inferior.
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Calidad y correcto funcionamiento de los bienes y equipos suministrados. El
valor de estas garantias se determinaré en cada caso de acuerdo con el objeto, el
valor, la naturaleza y las obligaciones contenidas en cada contrato.

Su vigencia debera establecerse con sujecion a los términos del contrato, y debera
cubrir por lo menos el lapso en que de acuerdo con la legislacion civil o comercial, el
contratista debe responder por la garantia minima presunta y por vicios ocultos.
Calidad del servicio. El valor y la vigencia de estas garantias se determinaran en
cada caso de acuerdo con el objeto, el valor, la naturaleza y las obligaciones
contenidas en cada contrato.

Responsabilidad extracontractual. El valor asegurado en las pdlizas que
amparan la responsabilidad extracontractual que se pudiera llegar a atribuir a la
administracion con ocasion de las actuaciones, hechos u omisiones de sus
contratistas o subcontratistas, no podréa ser inferior al cinco por ciento (5%) del valor
del contrato, y en ningun caso inferior a doscientos salarios minimos mensuales
legales vigentes (200 smimv) al momento de la expedicion de la péliza. La vigencia
de esta garantia se otorgara por todo el periodo de ejecucion del contrato.

En el evento en que se deban amparar otros riesgos, la suficiencia de la garantia
debera fijarse por la entidad contratante, teniendo en cuenta el objeto del contrato y
la naturaleza de tales riesgos.

Excepciones al otorgamiento del mecanismo de cobertura del riesgo. No sera
obligatoria la inclusién de las garantias en los contratos cuyo valor sea inferior a 25
SMLMV, quedando discrecional su solicitud y determinacion de exigirla, atendiendo
a la naturaleza del objeto del contrato y a la forma de pago.

SERVICIUDAD ESP podra abstenerse de exigir garantia de seriedad de la oferta
para participar en procesos cuyo objeto sea la enajenacion de bienes, en procesos
de subasta inversa para la adquisicion de los bienes y servicios de caracteristicas
técnicas uniformes y de comun utilizacion, asi como en los concursos de mérito en
los que se exige la presentacion de una propuesta técnica simplificada.

Excepciones al principio de indivisibilidad de la garantia. En los contratos de
obra, operacion, concesion y en general en todos aquellos en los cuales el
cumplimiento del objeto contractual se desarrolle por etapas subsiguientes vy
diferenciadas o cuya ejecucion en el tiempo requiere de su division en etapas, la
entidad podra dividir la garantia, siempre y cuando el plazo del contrato sea o exceda
de cinco (5) aftos. En este caso, el contratista otorgara garantias individuales por cada
una de las etapas a ejecutar.

La garantia asi constituida debera tener por lo menos la misma vigencia del plazo
establecido en el contrato para la ejecucion de la etapa correspondiente. En el evento
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en que el plazo de ejecucion se extienda debera prorrogarse Ia garantia por el mismo
término.

Los riesgos cubiertos seran los correspondientes al incumplimiento de las
obligaciones que nacen y que son exigibles en cada una de las etapas del contrato,
incluso si su cumplimiento se extiende a la etapa subsiguiente, de tal manera que sera
suficiente la garantia que cubra las obligaciones de la etapa respectiva.

Los valores garantizados se calcularan con base en el costo estimado de las
obligaciones a ejecutar en la etapa respectiva.

El valor base de los amparos durante la etapa de operacion y mantenimiento, sera el
valor anual estimado de las prestaciones del contratista durante dicha etapa. Estos
amparos podran otorgarse por periodos sucesivos de uno (1) a cinco (5) anos, con la
obligacién de obtener la correspondiente prérroga o una nueva garantia, con
anticipacion al vencimiento del plazo de la misma.

Antes del vencimiento de cada una de las etapas contractuales, el contratista esta
obligado a prorrogar la garantia de cumplimiento o a obtener una nueva garantia
que ampare el cumplimiento de sus obligaciones para la etapa subsiguiente. En
todo caso, sera obligacion del contratista mantener vigente durante la ejecucion y
liquidacion del contrato, la garantia que ampare el cumplimiento. En el evento en
que el garante de una de las etapas decida no continuar garantizando la etapa
siguiente, debera informarlo por escrito a la entidad contratante con seis meses de
anticipacion a la fecha de vencimiento de la garantia correspondiente. En caso
contrario, el garante quedara obligado a garantizar la siguiente etapa.

En caso de que el contratista incumpla la obligacion de prorrogar u obtener la garantia
para cualquiera de las etapas del contrato, la entidad debera prever en el mismo, el
mecanismo que proceda para restablecer la garantia, sin que se afecte la garantia
expedida para la etapa, en lo que tiene que ver con dicha obligacion.

Combinacién de garantias. Para los efectos del articulo anterior, los contratistas
podran combinar cualquiera de las modalidades de garantias admisibles
contempladas en el articulo 3° de este decreto.

Aprobacién de la garantia de cumplimiento. Antes del inicio de la ejecucion del
contrato, la entidad contratante aprobara la garantia, siempre y cuando retna las
condiciones legales y reglamentarias propias de cada instrumento y ampare los
riesgos establecidos para cada caso.

Restablecimiento o ampliacion de la garantia. El oferente o contratista debera
restablecer el valor de la garantia cuando este se haya visto reducido por razén de
las reclamaciones efectuadas por la entidad contratante.
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De igual manera, en cualquier evento en que se aumente o adicione el valor del
contrato o se prorrogue su término, el contratista debera ampliar el valor de la garantia
otorgada o ampliar su vigencia, segun el caso.

Incumplimiento de las obligaciones del contratista relativas a mantener la
suficiencia de la garantia. Una vez iniciada la ejecucion del contrato, en caso de
incumplimiento del contratista de la obligacion de obtener la ampliacion de la garantia
o de la obligacién de obtener su renovacion o de la obligacion de restablecer su valor
o de aquella de otorgar una nueva garantia que ampare el cumplimiento de las
obligaciones que surjan por razon de la celebracion, ejecucion y liquidacion del
contrato, la entidad contratante podra declarar la caducidad del mismo.

En lo no previsto en materia de garantias se aplicara lo dispuesto en el Decreto
1082 de 2015.

CAPITULO X
ETAPA POSTCONTRACTUAL

ADICION Y LIQUIDACION DE LOS CONTRATOS

ARTICULO 31. ADICION Y MODIFICACION DE LOS CONTRATOS: Los contratos
podran ser modificados y dichas modificaciones deberan constar por escrito.

Los contratos sélo podran adicionarse cuando se presenten circunstancias que lo
justifiquen, de lo cual el supervisor o el interventor, dejara constancia escrita y, en
todo caso, no podran adicionarse en mas del cincuenta por ciento (50%) de su valor
inicial y debera contar con el debido certificado de disponibilidad presupuestal.

ARTICULO 32. LIQUIDACION DE LOS CONTRATOS: En los contratos de obra, y
en los demas que se considere conveniente, debera estipularse que procede la
liquidacion de los mismos de comuin acuerdo entre las partes contratantes. La
liquidacion bilateral se realizaré dentro del término que se fije en el respectivo contrato
o0, a mas tardar, dentro de los seis (6) meses siguientes a su terminacion.

En esta etapa se acordaran los ajustes, revisiones, reconocimientos, conciliaciones
y transacciones a que haya lugar.

Si no se llega a un acuerdo para liquidar el contrato, la Empresa lo hara y tomara
las medidas que sean necesarias para cumplir con las obligaciones y exigir los
derechos que resulten de la liquidacion, segun sea el caso.

En todo caso el contrato podra ser liquidado en cualquier tiempo, siempre que haya
acuerdo entre las partes.
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DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 33. CASOS DE URGENCIA, CALAMIDAD, URGENCIA O
SINIESTRO. En situaciones de urgencia, emergencia, calamidad o siniestro, se
podra ordenar gastos y autorizar pagos, destinados exclusivamente a garantizar la
prestacion o restablecimiento del servicio o la atencién de la urgencia, emergencia
o siniestro, en estas situaciones, podra prescindirse de aplicar las normas vy
procedimientos establecidos en este manual o en las disposiciones internas de la
Empresa.

Se consideran como situaciones de emergencia, aquellos eventos imprevistos o de
fuerza mayor o caso fortuito que puedan alterar o afectar la continuidad en Ia
prestacion de los servicios de la Empresa.

ARTICULO 34. NORMAS COMPLEMENTARIAS: E| Gerente expedira los actos y
disposiciones que sean necesarios para la adecuada aplicacion de la presente
Directiva dentro del mes siguiente a la aprobacion del mismo por parte de la junta
directiva.

ARTICULO 35. TRANSICION: Los procedimientos de seleccién en curso a la fecha
en que entre a regir el presente acuerdo, continuaran sujetos a las normas vigentes
en el momento de su iniciacion.

ARTICULO 36. DEROGATORIA Y VIGENCIA. La presente resolucion deroga las
que le sean contrarias y rige a partir del primero (1°) de enero de 2017.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

E MUNOZ DUQUE

P LM

FERNANDO JOSE DA PENA MONTENEGRO
Secretario

33




