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VALORACION DEL RIESGO DE CORRUPCION
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Anélisis del Riesgo

Valoracién del Riesgo

Riesgo Residual

&
C de la
en pocas p F a
y adulteracion de la informacién.
CONTRACTUAL
Solicitud de dédivas o acceso
Falta de ética y transparencia en, "°°°"'°"°"".’nm
el manejo de la por|
parte de i establecidos a cambio de
| benefeclos particulares)
Tréfico de Influencias
p Sn sobre
publicos)
TALENTO HUMANO
Falta de procedimientos claros y
manual de funciones socializado ,
| auscencia de procesos de incumplimiento de funciones
induccién y reinduccién
*Seleccion inadecuada del
personal (verificacion de
antecedentes) Fatado | Manajo indenide de los
ética y transparencia en el manejo
de recursos
Deficiencia en el manejo Pérdida de la informacién ,
documental y de archivo documentos y registros
GESTION FINANCIERA

Falta de competencia del personal
.Fallas en el software financiero
que genere errores en
procesamiento de datos. Probable
intencion del funcionario de alterar
datos

Alteracion de la Informacion
financiera

4

Fecha

T al
| Manual de contratacion.
d»&cmmwmwmm e integridad en

de lo en el

y afio 2020.

; >mmmmaeumum.mm.nmmm

de Serviciudad ESP y la pagina WEB de la Alcaldia de
Dosquebradas.
» Reporte de la contratacion al SIA Observa

|» Comité evaiuador de propuestas para efectos de la

160,
> swlllncbn de manual de inummma y manual do
i los de

- |empresa.
> Socializacién del cédigo de ética e integridad en|
de afio 2020.

Y.

>E( ion de al proceso de por|
de la oficina de control interno de gestion.
de manual de para la

lmmaclon del servicio al cliente en los perfiles de cargos.

»mmwmmamomm en|

y afio 2020.
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{(PESV).

» Auditoria a los procesos de Talento Humano por parte de|

{1a oficina de Control interno de Gestién.

- |» Fortalecimiento del proceso de reinduccién al presonal

de la empresa.
» Control y a los en de
de
de p a travez|
de 2020

- | » Auditoria al sistema financiero ORION.

> Arqueos peribdicos en caja y caja menor.

|» Control y jento a los de la por]

venta de servicios a tavez de indicadores.
» Control y segumiento a los estados financieros de la
empresa.

> de i

» de las L en el

_|programa de gestion documental relacionada con la
~jcustodia y proteccion de los documentos de acuerdo al plan|
. |de gestion documental (PGD) y las tablas de retencidn

documental de fas TRD.
¥ Dar continuidad al proceso de déposito y custodia de los
archivos en de

5 especializado en manejo de archivo

y al sistema ORION.

bsﬂlmcmddeodipaemyb\mgobEmoen
dei y afi0 2018,
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mndbctpum
de

al minimo de|

usunnoc.




GESTION DE
RECURSOS

*Falta de ética y transparencia en
el manejo de recursos g
Negligencia en la custodia de los
bienes *Faita de control
de inventarios

Pérdida ylo deterioro de
elementos almacenadas

1 y control de
» Soclalizacién del manual para el manejo y control de los|

MEJORAMIENTO
CONTINUO

*Falta de ética, transparencia y
del

6n de de

responsable de llevar a cabo el
proceso de auditorias al interior de
la empresa

auditoria con intencién de
beneficiar un tercero

GESTION COMERCIAL

Manipulacién , adulteracién y filtro
de la ion con

dolosos *Faita
de en los si de

sistemas de Informacién

informacién

*Poder discrecional de los
encargados de aplicar las tarifas
*Confluencia de intereses en

contra via de los
empresariales
*AmbigOedad de la formula
tarifaria

4 de auditorias
del p de Auditorias de Control
Interno de Gestion
» Auditorias periodicas al Sistema de
SICEPS.
> Sociafizacién del cédigo de ética e integridad en

de y afio 2020
> Revision periddica del manejo de claves asignados
algunos servidores para ingresar a los programas
relacionados con el SICEPS para determinar el uso
adecuado de las mismas

*Sobormo a funcionarios para
cambios en los equipos de
medicién por parte de los usuario .
(Cohecho)

*Manipulacién indebida de los
equipos de medicion por parte de
los usuarios

Alteracién en la medicién de
consumos

empresa para analisis de
la metodologfa tarifaria

dudas , o con los|
|Entes de Control en materia de Servicios Publicos CRA |
super Intendencia de Servicios Publicos o ANDESCO.
| > Lievar a cabo auditorias de Control interno a la aplicacion|

Control y Seguimiento

» Capacitaciones en cédigo de valores y ética
48 medid M e ion

*Ofrecimiento de dédivas para
impedir visitas de evaluacién y
controf

*Manipulacién de pruebas
*Falta de ética por parte de los
auditores

Favorecimiento a terceros
durante el ejercicio de
auditoria

» Capacitaciones en de valores y ética
» Acciones de autocontrol al interior de la oficina de controi
interno . »

y d en caso de
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