¢ Industria y Comercio RN REGISTRO NACIONAL TODOS PORUN
SUPERINTENDENCIA BD DE BASES DE DATOS HI.IE‘U'DFMS

= & EQuinAD TBCEACION

Consulta del Registro Nacional de Bases de Dato RNBD

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

SERVICIUDAD EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO

Nombre o Razon Social EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Tipo de Documento NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA
Numero de Documento 816001609

Naturaleza Publica

Actividad Ecénomica Captacion, tratamiento y distribucién de agua
Sitio Web http://www.serviciudad.gov.co/ws/

Cantidad de Bases de Datos Inscritas 3

Nombre de la base de datos BD_SICESP_Comercial Enero 2019

Fecha Inscripcién 14/02/2019

CANALES PARA EJERECER DERECHOS DE LOS TITULARES

Responsable Responsable del Tratamiento
Tipo de Canal Correo electrénico
Informacién serviciu@serviciudad.gov.co
Generado 13 agosto 2019 11.03.10 Pagina 1 de 2



¢ Industria y Comercio
'_.,.ELI'FERIHTEHDEHCIA

Responsable
Tipo de Canal

Informacién

Consulta del Registro Nacional de Bases de Dato RNBD

Responsable del Tratamiento
Sitio Web

http://www.serviciudad.gov.co/ws/

FINALIDAD DE LA BASE DE DATOS

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

&y ROUIDAD PULALION

Finalidad

Descripcion de la Finalidad
Finalidad
Descripcion de la Finalidad

Finalidad

Descripcion de la Finalidad

Gestidn contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa

Identificacién y posicionamiento de usuarios en terreno,
Ubicaciones, Datos de contacto

Gestidn contable, fiscal y administrativa - Gestién de clientes

Control de Recaudos y facturacién, Situacion de cartera,
Identificacion de consumos por mes, Facturacidn por servicio.

Finalidades varias - Atencién al ciudadano/cliente (Gestién
PQR)/Recepcién y gestidon de requerimientos internos o externos

ERRRP IMREMS QR0 ML MIQIRRe 1994, Reclamacion sobre consumos,
Cobros realizados por servicio, Peticiones, Clases de uso y
estrato,Disponibilidad de servicio, Independizacion del servicio

POLITICA DE TRATAMIENTO DE LA INFORMACION DEL RESPONSABLE

Archivos Cargados

FORMA DE OBTENCION DE LOS DATOS

Forma de Obtencién

Generado 13 agosto 2019 11.03.10

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS - SGOT-01.pdf

Recolectado del titular
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