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Asunto: Entrega Plan de Acción 2025

Cordial saludo,

De manera atenta hago entrega del Plan de Acción de Serviciudad, del año 2025.

El presente plan de acción, corresponde al Plan de Acción inicial del año 2025, se formula
de acuerdo a los recursos de inversión aprobados, en la Junta Directiva de diciembre de
2024, conforme además a la codificación y organ¡zación presupuestal de Serviciudad, este
documento tendrá d urante el 2025, d iferentes mod ifi caciones

La primer modificación, se realizara en el momento en que se adicionen al presupuesto del

2025,las cuentas por pagar de la vigencia 2024, posteriormente se harán los ajustes al

Plan de acción, de acuerdo a los traslados que considere la Subgerencia Técnica y
Operativa, deben realizarse entre los rubros de inversión, y a las adiciones de recursos de
inversión que se presenten, por la gestión de recursos que lleve a cabo Serviciudad con
otras entidades, del orden Municipal, Departamental y Nacional '

Con relación al formato del Plan de Acción, por favor tener en cuenta, que es el establecido
en nuestro sistema de gestión de calidad, elcualestá inmerso, además, en nuestro Modelo
integrado de planeación y gestión, siendo, por tanto, un formato y codificación propia de la
empresa, diferente a la de la Alcaldía.

El Plan de Acción inicial al igual que Sus modificaciones, dando cumplim artículo 74
de la ley 1474 de 2011, se publica en la página web de
ubicación:

Ventana "NOSOTROS'
Opción "Planes y programas"
Opción "Plan de acción"
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Además de su publicación, se envía a Planeación Municipal de Dosquebradas a través del
área de archivo y se envía a los siguientes emails

. socioeconomica@dosquebradas.oov.co
o olandedesarrollo@dosquebradas.qov.co
. planeacion.secretaria@dosquebradas,qov.co

Se entrega, asimismo, a la Contraloría Municipal de Dosquebradas y al Area de Control
lnterno de Serviciudad.

Finalmente agradecemos de manera respetuosa, enviar los comunicados, peticiones y
requerimientos que requieran de Serviciudad, al email corporativo de la empresa
serviciu@serviciudad.qov.co, y/o si lo consideren pertinente, se radique en el área de
archivo de Serviciudad.

Cordialmente,

L RAMOS RAMIREZ
Gerente (encargado)

Proyecto : Milena Rubio Mejia - Profesional especializada Proyectos
Copia interna: Andrés Felipe Zuluaga Montoya, Asesor Control lnterno
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Asunto: Entrega Plan de Acción 2025

Cordial saludo,

De manera atenta hago entrega del Plan de Acción de Serviciudad, del año 2025.

El presente plan de acción, corresponde al Plan de Acción inicial del año 2025, se formula
de acuerdo a los recursos de inversión aprobados, en la Junta Directiva de diciembre de
2024, conforme además a la codificación y organización presupuestal de Serviciudad, este
documento tendrá durante el 2025, diferentes modificaciones

La primer modificación, se realizara en el momento en que se adicionen al presupuesto del

2025,las cuentas por pagar de la vigencia2024, posteriormente se harán los ajustes al

Plan de acción, de acuerdo a los traslados que considere la Subgerencia Técnica y
Operativa, deben realizarse entre los rubros de inversión, y a las adiciones de recursos de
inversión que se presenten, por la gestión de recursos que lleve a cabo Serviciudad con

otras entidades, del orden Municipal, Departamental y Nacional .

Con relación al formato del Plan de Acción, por favor tener en cuenta, que es el establecido
en nuestro sistema de gestión de calidad, el cualestá inmerso, además, en nuestro Modelo

integrado de planeación y gestión, siendo por tanto, un formato y codificación propia de la
empresa, diferente a la de la Alcaldía.

El Plan de Acción inicial at igual que sus modificaciones, dando cumplimiento al artículo
de la ley 1474 de 2011, se publica en ta página web de Serviciudad en la siguie
ubicación:
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Se entrega, asimismo, a Planeación Municipal de Dosquebradas y al Area de Control

lnterno de Serviciudad.

Cordialmente,

LEONA RAMOS RAMIREZ
Gerente (encargado)

Proyecto :

Copia interna:
Milena Rubio Mejia - Profesional especializada Proyectos
Andrés Felipe Zuluaga Montoya, Asesor Control lnterno

332 21 OS Dosquebradas - RisanaldaEdificio CAM piso 1 PBX t6l
www. servi ci udad. gov. c o

Además de su publicación, se envía a la Contraloría Municipal de Dosquebradas a través

del área de archivo y se envía al siguiente email

o cmd@contraloriadedosquebradas.gov.co
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z-v- \ PLAN DE ACC¡ON ANO 2025

de Desarollo amDrOeso: Estmtc0¡co

SECTOR: Mv¡enda, c¡udad y ten
m Pl@$ : Plancac¡ón lnstitucional

Llne.mlentos Plan Estr¡téglco SrrYlclud.d
2022-2026

EJE : EFICIENCIA EN LA PLANIFICACION Y EJECUCION DE
INVERSIONES
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EJÉCUCp¡ Pñ Cmtt KPI OBJETIVO PONOERACION Funta VALOR

MO[¡+
nzf

Enq¿
,{uñaro

D€nomln¡clon

A,l.3.F222 R.allzq Gxp.n¡lón,
Ertituclh y Éi¡tflitacién d. Bdll
dc rcuaduclo cn cl r¡stma ó!
Scryiciud¡d

Rcd dr
d¡rtribuciór
conslru¡dr

E409 1,312 5278 6396 3,f31 9,590
y Ghabilitac¡ón da

cn ?l ri¡t.m. dc
Scry¡c¡udad

1,312 to0% 2.3.2.O2.O2.ú5.21.
21030E0101-03

Expans¡ón dc Rcd.3 pfopros 3Er..E79,291

2.3.2.O2.02.@5.21-
,1ñtñmin2-dl

Rcpo3ic¡ón dc Radtr propios 1,700,000,000

2.3.2.O2.O2.005 .2'l -

21030801 0!03
Rehabililacióñ d. Rcdct prcp¡os 1,200,000,«)0

A4.3.P223 Constru¡r cl t¡st.ma da

acucduclo dGsdc cl R¡o San Jo3á
paE 3¡!l6me dc Scry¡c¡udad

coñte66
11% 11% 0% 0% 1196

lt%

Construcc¡ón 3i3lem¡
do acucduclo San

Josó

1'l% 100% 2.3.2.O2.O2.OO5.21-
2 t 030E01 0603 .cucducto S¡n Jo.á

prcp¡os 400,000,000

A4.3.P225 R.al¡Er obrar d.
mitie¡c¡ón dcl ,iolgo 6 cl tiícma

Acucducto!
opt¡m¡.8dot

10 ,| 30% 7 a Actividadr¡ d!
¡nvéE¡ón da

acucducto Glttiór

I 100% 2.3.2.O2.O2.@5.21-
2103080t0s3

Scryic¡o! da h
cmltrec¡ór / Ria3go

prcpios 1,70O,0O0,000

A,1.3.P226 Contel¡r y di3m¡nuir.l
agu. no contabiliada (ANC) .n .l
r¡stam¡ da acucducto do

S.il¡c¡udad

Acuaduclol
opt¡m¡z.do3

5 2 1 20% 1 ANC 2 100% 2.3.2.O2.O2.OO5.21-
21030E010+03

Ssryic¡os d.
conslrucc¡ón / ANC

pmp¡os 500,0@,mo

5.8a1379.291

1de1

Fomato Elaborado por: Claud¡a M¡lena Rub¡o Mei¡a

Cargo: ProfesiorElE3Pec¡al¡zadaPrcyectos
Fecha dé Elaborac¡trj. Ene¡o 22 de 2025

Obrcryaciohca : EI Plan do Accion 3a ajultam y .cluali¿ara duEntc tode la

8d¡c¡oncs d. r.cu6o! quc ac den por gcttion d. Ecu6ot con cnt¡dedcs r

?jccuc¡on do obÉ! que 3c pEsanlcn an camPo y rceudo da rccursot Prcpiot, cntÉ otrc!

vigonc¡a. tcn¡cndo .n cu.nta , ad¡cion dé cu.ntat por pagsr (décrcto I l5 dc 1996).

drl ordcn mun¡cip¡|, dep¡damcntal, traslados .ntc rubrct Por las nccccidadc! d.
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Al¡anza Procaso : Planesc¡ón lnltitucio¡.|

Seryicludad EJE: EFICIENCIA EN LA
INVERSIONES

5. "Planear y desrollar inveE¡ones € in¡c¡ativas de aqeducto ,alGntarillado y aseo @n v¡abilidad teqi€ y ñnandeE "

il.tr d.
Prcdusto

(Acdvld¡dl

PW r¡O|CATTVO

x2t

Acclore! 2025

rÍa
fr*ñ21

oümo
ñ21

EJECrcU hCmr*
xt

KPI OBJETIVO PONOERACION Fuentc VALOR

n2&n
EM

Cffi Numarc
Denomlnrclon

A1.3.P227
Gstituc¡ón

Raal¡zar .xpansión,
y EMb¡litac¡ón dc construida

2,676 1,474 17A 7% 2.498 2,053 cxpans¡ón,
chab¡litec¡óñ dt Éder dc

dc Srryic¡udad

1.874 100o/o 2.3.2.O2.O2.m5.2
2-
08

2203080201-
Expans¡ón de Redes prop¡os 571,945,450

2.3.2.O2.O2.005.2
2-
08

2203040202-
Reposición de Redes prcp¡o§ 1,500,000,m0

2.3.2.O2.O2.OO5.2
2-
08

2203080203
Rehabil¡tac¡ón de Redes propros 1,000,000,000

4,1.3-P226 Construir tr.mo¡ d.
col@toE3 .n al r¡itlma dr opl¡mizada

3,228 474 I,501 460/o 1,727 I,975 cm¡trucc¡óo dc Cdlcl@¡
!n cl ¡¡dcma da
.lc.drdllado

474 100% 2.3.2.02.02.O05.2-
22030ao2o+0/¡

Colcctorcr lnLrc.ptoro3 prcpios 4,500,000,0@

INVERSION TOIAL ACA¡ÍTARILLAOO ,.5,1,9a5,450

Meiia

Cargo : Prclos¡onal Espe¡alizada Prcyaclos
F*ha de ElaboEcftSn: Ererc 22 de 2025

Ob3.Nac¡onca ; Et Ptan dc Acc¡on ro ajusteÉ y .ctualiz¡E duEntq tod. la v¡96ncia, tsn¡ando Gn cucnl. , sdlc¡on dr cucntas po, pagar (deccto 1 15 dq 1996), 8d¡c¡onc! dt
rñu6ot qu! s6 den por g.st¡on dc rccuEo! con rnt¡dades dcl orden mun¡cipal. dcpaftamlntal. tÉ3lados cntrc rubros por la! néce!¡dade. dc .jccuc¡on ds obrac qu! 3c

p@scnlcn an campo y Ecaudo dc rcuEo! PmP¡ot, tntG otrcs.
GERENTE (.nq.g¡dol

1de1
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-.TRANSFORMEMOS A

lnes e tnDE INVERSIONES OBJETIVO : 5. "Plarear y (Llne.mlentos Plan Estntéqico SeNlcludad 2022-2026
2025 INVERSIONPLAN INDICATVO

EJECUCDT

Danomlnaclor
Fuente VALOROUEWO

nzt AcmüOm&
nn

E!á&
cuffi

E C6pLk

at¡
KPI OBJETIVO

ctoN
Numerc

M.ll dc
prcduclo

lAcüvid¡d)

xflA
Cuffi
naan

2 Yeh¡culos

2 lotemdo3
100% 2.3.2.01 _01.003.07.0

1,2$ 230308030',t-
11

complemcntadaslnvc6ioñct
scvicio dc A¡e

Prcpio3 1,800.000.000Rcd dc
dirtribuc¡óñ
conltru¡da

I t o 0% 0% ,| Cmpñ dc 2 VEHICULOS
(SATELTTAi_ES)

Compn d. Cof¡tancdor y
Sotrmdos

A,a.3.P229 Adquir¡ción dc ccd@torcs
pañ h pGrtsció¡ dcl rcd¡c¡o dc as@

1-8m.000-0(tr

1de1

Fomato Elaborado por: Claudia M¡lena Rub¡o Mej¡a

Cargo: ProfesionalEspec¡alizadaPrcyeclos
Fecha de Elaborac¡ón: Enerc 22 de 2025

Obr.Nac¡ona! : Et Plan d. Acc¡on ra aiu¡t.ñ y .clu.l¡z.É dur¡rl. tod. l. vig.ñc¡., t.nimdo .n cuañt , .d¡c¡o d. cuont.. pd Paq.r (d@t to I 15 d. 1996), .dici6.¡ d. GuEo¡ quc

¡c dcn pof g¿stion dc rcunot con añtidadca d.l ofdon mun¡c¡pal, d.pedam.rlal, tra¡l¡dot cntE rubE3 Por l¡. nac.sk .drt dc cjcw¡s dG obnt qlc !c pE3.ntcn cn €mpo y Ecludg
da reusgr pEp¡o!, antc dD¡.

GERENTE

1de1
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Formato Elaborado por : Claudia Milena Rubio Mejie

Obcrvaciones : Et phn de Acc¡on s6 a¡utara y actuelkara duranb toda la vigoncjá, leni.ñdo €n cuenta . adicion de cuenlas

por pagaf (decfeto r15 de 1996), adicjon¿s do recuÉos qu€ se déñ por g6lbn de ructlrsos con éntdad¿s dsl orden municipal,

¿opánámental, tasla¿os efli€ rubros por las n.c$idedes de ei.cucion de ob*s qu6 s6 pres.rÍcn en cámpo y rocaudo d€

ledrÉos pmpios. .ntr€ olros.

LEONARDO TIAMIREZ

GERE ¡TE {encarg¡do)

SERVICIUDAD E.S.P,
05Código SPFO-17

o 2025PLAN DE ACCION

¡ñeam¡ Estraté -2026 JU orando a ¡nnovando"ntos endi Serv udi 2022adPentos lenL
EJE ; FoRTALECIMIENTO lñSTITUcIONAL

Proceso : Planeación lnslituc¡onal
Ói:JETlVo : s- "20. lnc¡ernentar la satisfacc¡ón de los de inlerés "

el 2024Tta sede (ejecutadoComp operativaProyecto/inversion
arees admin st16tivasla de udadServicilnversi Constru de Sededel de OperalivaConti idád Etapaproyeclo:

INVERSIONAcc¡onos 2025PLAN INOICATIVO
Rubro

Denom¡nacion
PO}¡OERACI

ot{
KPI OBJETIVO

a02a(Acüv¡dad)
1,000,000,000

lnstituc¡onal Acu€duclo

2.3.2.02.O2.OO5-21
2203080301'03

1,000,000,000

lnslilucionai

2.3.2.O2.02-OO5-22
2203080302-08

1,000,000,0002-3-2-02-O2.OO5.23
220308030!11

Conslru¡r
S€dg

S€rviciudad

2967 m2 0Construir
Sede

Seruiciüdad

Coñslru¡r le
Sedo

SeNiciudad

M2 d€ sede

2967

fOfAL ALCANÍARILLADO

VALOR

3.0q).000.0(rc

cargo: ProfesionelEspec¡alizedaPrcyectos
Fecha de Elaboración: E^erc 22 de 2025


