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RESOLUCION No. 248
DEL 27 DE AGOSTO DE 2014

“Por medio de la cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno - MECI
en Serviciudad ESP”

El Gerente de la Empresa Serviciudad ESP en uso de sus atribuciones constitucionales
y legales y,

CONSIDERANDO:

a. Que la Constitucion Politica en su Articulo 209, establece: “La Administracién
Puablica, en todos sus ordenes, tendra un Control Interno que se ejercera en los
términos que sefiale la Ley".

b. Que, a su vez, entre otros aspectos, el Articulo 269 de la Constitucion Politica
establece que: "En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan
obligadas a disefar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de Control Interno, de conformidad con lo que disponga la Ley":

c. Que, respecto a la responsabilidad del Control Interno, la Ley 87 de 1993 "Por la
cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno en las entidades y
organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”, dispuso en el articulo 6
que: "El establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno en los
organismos y entidades publicas, seré responsabilidad del representante legal o
maximo directivo correspondiente. No obstante, la aplicacién de los métodos y
procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del Control Interno,
también seré responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas
dependencias de las entidades y organismos";

d. Que el Decreto 1599 del 20 de mayo de 2005, “Por el cual se adopta el Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado Colombiana, MEC! 1000:2005”. en su
articulo 1 establece la obligacién de adoptar el MECI 1000:2005, el cual forma
parte integral del citado Decreto.

e. Que mediante Decreto 943 de 21 de mayo 2014 el Gobierno Nacional actualizé el
Modelo Estandar de Control Interno — MECI, determinando la nueva estructura
necesaria para establecer, implementar y fortalecer el Sistema de Control Interno
en las entidades y organismos del estado Colombiano.

f. Que mediante la Resolucién de Gerencia No 000332 de diciembre 29 de 2005 la
Empresa Serviciudad ESP adopté el Modelo estandar de Control Interno MECI
1000:2005.

g. Que de conformidad a lo expuesto anteriormente, se hace necesario para la
Empresa Serviciudad ESP actualizar el Modelo Estandar de Control Interno -
MECI de acuerdo al Decreto 943 de 2014 “Por el cual se actualiza el Modelo
Estandar de Control Interno — MECI” y al Manual Técnico contemplado en el
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ACTUALIZACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL
INTERNO ( MECI ). Adoptar para la Empresa Serviciudad ESP la actualizacion del
Modelo Estandar de Control Interno — MECI establecida en el Decreto 943 del 21 de
mayo de 2014 y al Manual Técnico que hace parte del mismo.

ARTICULO SEGUNDO. DEFINICION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL
INTERNO (MECI). El Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano —
MECI, proporciona la estructura basica para evaluar la estrategia, la gestion y los propios
mecanismos de evaluacién del proceso administrativo y aunque promueve una estructura
uniforme, puede ser adaptada a las necesidades especificas de cada entidad, a sus
objetivos, estructura, tamafio, procesos y servicios que suministren.

ARTICULO TERCERO. OBJETIVO GENERAL DEL MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO (MECI). Proporcionar una estructura que especifique los elementos
necesarios para construir y fortalecer el sistema de control interno de la Empresa
Serviciudad ESP, a través de un modelo que determine los parametros de control
necesario para que se establezcan y fortalezcan acciones, métodos, procedimientos,
mecanismos de prevencién, verificacion y evaluacion en procura del mejoramiento
continuo.

ARTICULO CUARTO. PRINCIPIOS DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL
INTERNO. Atendiendo los principios constitucionales y legales, la adopcion e
implementacién del Modelo Estandar de Control Interno MECI se fundamentan en los
siguientes principios:

De Autocontrol: Es la capacidad que debe desarrollar todos y cada uno de los
servidores publicos de la Empresa Serviciudad ESP , independientemente de su
nivel jerarquico, para evaluar y controlar su trabajo, detectar desviaciones Yy
efectuar correctivos de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera que la
ejecucién de los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se
desarrollen con fundamento en los principios establecidos en la Constitucién
Politica.

De Autorregulacién: Es la capacidad institucional para desarrollar y aplicar en su
interior métodos y procedimientos que permitan el desarrollo, implementacién y
fortalecimiento continuo del Sistema de Control Interno, en concordancia con la
normatividad vigente.
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De Autogestion: Es la capacidad institucional para interpretar, coordinar, aplicar y
evaluar de manera efectiva, eficiente y eficaz la funcién administrativa que le ha
sido asignada por la Constitucion, la Ley y sus reglamentos.

ARTICULO QUINTO. RESPONSABILIDADES. La responsabilidad frente al Modelo
Estandar de Control Interno - MECI — en la Empresa Serviciudad ESP, es la siguiente:

5.1 Alta Direccion:

El establecimiento, implementacion, desarrollo y fortalecimiento del Sistema de

Control Interno, sera responsabilidad del Representante Legal de Serviciudad
ESP.

5.1.1 La Ley 87 de 1993 en su Articulo 3 literales a, b y ¢, establece:

a. Corresponde a la maxima autoridad del organismo o entidad, la
responsabilidad de establecer, mantener y perfeccionar el Sistema de Control
Interno, el cual debe ser adecuado a la naturaleza, estructura y mision de la
organizacion;

b. En cada area de la organizacion, el funcionario encargado de dirigirla es
responsable por el control interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los
niveles de autoridad establecidos en cada entidad.

c. La Unidad de Control Interno o quien haga sus veces es la encargada de
evaluar en forma independiente el Sistema de Control Interno de la entidad y
proponer al representante legal del respectivo organismo las recomendaciones
para mejorario;

Es importante sefialar que el jefe de Control Interno, Auditoria Interna o quien
haga sus veces, NO podra ser designado como representante de la direccién
para la implementacion del Modelo Estandar de Control interno, ya que seria
una violacién a su independencia, en tanto su funcidn es la de evaluar el
estado del Sistema de Control Interno.

5.2 Representante de la Alta Direccion.

De acuerdo a lo dispuesto desde el afio 2005 por el Decreto 1599 en su anexo
técnico, el Representante Legal de la Empresa Serviciudad ESP, designara
como representante de la alta direccion al Subgerente de Planeacién de
Serviciudad ESP, quien actuara bajo las politicas establecidas por el Comité de
Coordinacién de Control Interno y del representante legal, debera cumplir con

las responsabilidades asignadas en el Manual Técnico contemplado en
Decreto 943 de 2014.
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Responsabilidades:

a. Orientar, dirigir y coordinar el proyecto de implementaciéon y fortalecimiento
continuo del Modelo de acuerdo a lo- dispuesto por el Comité de Coordinacién
de Control Interno. '

b. Asegurar que se desarrollen a cabalidad cada una de las etapas previstas
para el fortalecimiento continuo del Modelo en la empresa.

c. Informar a la alta direccion sobre la planificaciéon y avances de la
implementacién del Modelo.

d. Dirigir y coordinar las actividades del Equipo Meci.

e. Coordinar con los directivos o responsables de procesos o de dreas las
actividades que requiere realizar el Equipo MECI, en armonia y colaboracién
con los servidores publicos de dichas areas.

f. Someter a consideracion del Comité de Coordinacién de Control o quien haga
sus veces, la aprobacion y seguimiento de las actividades programadas,
sugiriendo los correctivos necesarios.

5.3 Comité de Coordinacién del Control Interno:

Conforme al Art 13 de la ley 87 de 1993 “Comité de Coordinacién del Sistema de
Control Interno.” Los organismos y entidades a que se refiere el articulo 5 de la
presente Ley, deberan establecer el mas alto nivel jerarquico un Comité de
Coordinacion del Sistema de Control Interno, de acuerdo con la naturaleza de las
funciones propias de la organizacidon. Reglamentado Decreto 1826 de 1994 en su
articulo 5

El Comité de Coordinacién de Control Interno de la Empresa Serviciudad ESP se
reunira por lo menos dos (2) veces al afio y deberd adoptar un reglamento interno
y cumplir con las funciones establecidas en los Decretos 1826 de 1994 y 2145 de
1999 vy las responsabilidades establecidas en el Manual Técnico contemplado en
Decreto 943 de 2014. Asi mismo, los Jefes de areas seran los responsables en
sus procesos del fortalecimiento y desarrollo del Control.

Responsabilidades:

a. Recomendar pautas para la implantacién, adaptacién, complementacién y
mejoramiento permanente del sistema de Control Interno, para todos los
riesgos significativos independientemente de su naturaleza (operativa de
cumplimiento, financieros, fiscales).

b. Aprobar el plan de accién propuesto por el equipo MECI para la

. implementacién del fortalecimiento del Modelo.

c. Aprobar el programa anual de auditoria presentado por la oficina de control

interno.
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d. Recomendar acciones de mejora para la eficiencia, eficacia y efectividad del
Sistema.

e. Estudiar y revisar la evaluacion del sistema de control interno.

f.  Estudiar y revisar la evaluacién del cumplimiento de los metas y objetivos del
organismo o entidad, dentro de los planes y politicas sectoriales y recomendar
los correctivos necesarios.

g. Recomendar prioridades para la adopcion, adaptacién, adecuado
funcionamiento y optimizacién de los sistemas de informacion gerencial
estadistica, financiera, de planeacién y de evaluacién de procesos, asi como
para la utilizacién de indicadores de gestién generales y por areas;

h. Estudiar y revisar la evaluacién al cumplimiento de los planes, sistemas de
control y seguridad interna y los resultados obtenidos por las dependencias del
organismo o entidad.

i. Revisar el estado de ejecucién de los objetivos, politicas, planes, metas y
funciones que corresponden a cada una de las dependencias del organismo o
entidad;

j. Coordinar con las dependencias del organismo el mejor cumplimiento de sus
funciones y actividades:;

k. Presentar a consideracién del respectivo Representante Legal de la Entidad las
propuestas de modificacion a las normas sobre control interno vigentes;

El Comité de Coordinacién de Control Interno estara conformado por:

INTEGRANTES e ko
SUGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
SUBGERENTE COMERCIAL Y MERCADEO
SUBGERENTE TECNICO Y OPERATIVO
SUBGERENTE DE PLANEACION

SECRETARIO GENERAL

DIRECTOR DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

ASESORA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

Nojuv s W N e

5.4 Equipo de Modelo Estandar de Control Interno (MECI ):

Con el fin de cumplir con las etapas de actualizacién del Modelo Estandar de
Control Interno — MECI — en la Empresa Serviciudad ESP, el Representante de la
Alta Direccion designara un Equipo, el cual estara conformado por cada uno de
los subgerentes de la empresa Serviciudad, quienes podran delegar su
participacion en un profesional de cada area.

DOSQUEBRADAS

DETODOS

Edificio CAM piso 1 PBX (B) 332 21 09 Dosquebradas - Risaralda
www.serviciudad.gov.co - facebook. serviciudad esp




SERVICIUDAD ESP

Empresa Industrial y Comercial del Estado

NIT. 816.001.609-1 é e
NUIR 1-861700002 < Superservicios

1000

.:,;c_cﬂmc

SERVICIUDAD
[acusoucto aseoALcantamLADOLEL]

Las responsabilidades del Equipo MECI seran las establecidas en el Manual
Técnico contemplado Decreto 943 de 2014, que establece:

Responsabilidades:

a. Apoyar el proceso de implementacién y fortalecimiento continuo del Modelo
bajo las orientaciones del representante de la direccion.

b. Capacitar a los servidores de la entidad en el Modelo e informar los
avances en la implementacion y fortalecimiento continuo del mismo.

c. Asesorar a las areas en la implementacion y fortalecimiento continuo del
Modelo

d. Trabajar en coordinacion con los servidores designados por las otras areas
en aquellas actividades requeridas para la implementacion y fortalecimiento
continuo del modelo.

e. Revisar, analizar y consolidar informacién para presentar propuestas para
la implementacién y fortalecimiento continuo del modelo al representante
de la direccién, para su aplicacion.

f Realizar seguimiento a las acciones de implementacion y fortalecimiento
continte informar los resultados al representante de la direccion, para toma
de decisiones.

5.5. Oficina de Control Interno.

La Oficina de Control Interno, con base en los articulos 3° numeral d), 8°y 12° de
la Ley 87 de 1993, es responsable por realizar Ia evaluacién independiente y
objetiva al Sistema de Control Interno de la Empresa Serviciudad ESP , asi mismo
debera cumplir con los roles establecidos en el articulo 3 del Decreto 1537 de
2001.

La funcion de la oficina de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus
veces debe ser considerada como un proceso retro alimentador a través de la
actividad independiente y objetiva al mejoramiento continuo de los procesos de
Administracion del Riesgo, Control y Gestion de la Entidad.

Responsabilidades:

Evaluacion y Seguimiento a la Gestién Institucional
Asesoria y Acompafamiento

Valoracién del Riesgo

Relacién con los Entes de Control

Fomento de la Cultura de Autocontrol
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5.6 Responsabilidad de los Servidores Publicos y/o Particulares que ejercen
funciones publicas dentro de la Empresa Serviciudad ESP:

Los servidores publicos y/o particulares que ejercen funciones en la Empresa
Serviciudad ESP, son responsables de la operatividad eficiente de los procesos,
actividades y tareas a su cargo; por la supervisién continua a la eficacia de los
controles integrados. Asi mismo, por desarrollar la autoevaluacion permanente a los
resultados de su labor, como parte del cumplimiento de las metas previstas por las
dependencias a la cual pertenecen. Iguaimente, deben tomar acciones que permitan
aplicar el principio de autocontrol en sus puestos de trabajo, con el fin de detectar las
desviaciones que puedan entorpecer el desarrollo de sus funciones como parte
fundamental y eje principal de la correcta implementacion y fortalecimiento continuo y
permanente del Sistema de Control Interno.

ARTICULO SEXTO. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente resolucion rige a partir
de la fecha de su publicacién y deroga las normas que le sean contrarias, en especial las
resoluciones numero 000332 de diciembre 29 de 2005, y el Acta de Compromiso 1000:
2005 del 7 de marzo de 2013.

Dado en\la ciudad de Dosquebradas a los veintisiete (27) dias del mes de agosto de
2014.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

CARLOS ANDRES ORTIZ LEONARDO RAMOS RAMIREZ
Gerent Secretario General
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