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1. PRESENTACIÓN DEL MANUAL

El presente manual de homologación de medidores es un documento que nace de la

necesidad de que los med¡dores de l5mm (1/2") garanticen la medida exacta de los

consuntos de agua de nuestros usuarios ya que es un aparato que permite contabilizar

el volumen de agua que pasa atreves de él' Es utilizado en las conducciones de

abastecimiento de agua de ¡nstalaciones residenciales, comerciales, industriales y

otros.

Es muy ¡mportante para la empresa SERVICIUDAD que el parque de medición cumpla

con los estándares de calidad y conf¡abil¡dad'

Estemanualpretendequelosmed¡doresdel5mm(]./2,,),utilizadosparalamedición

no afecten los indicadores de Agua no contabilizada, que al contrar¡o sea tan precisa la

medición que recuperemos las perdidas Comerciales'

2. NORMATIVIDAD APLICABLE

Losmedidoresvo|umétricosqueseinstalendebencumplirtantoensuscaracterísticas

físico-mecánicas como en sus característ¡cas metroló8icas con la Norma Técnica

ColombianaNTClso40642016-1REQU|SIToSMETRoLoGlcosYTECN|CoS,Versión

2016 (correspondiente a la norma lso 4064- l:2O!4\ ' igualmente deben cumplir con la

Norma Técnica Colombiana NTC ISO 4064- 2' METODOS DE ENSAYO' Versión 2016

(correspondiente a la norma ISO 4064- 1:2014) y la Norma Técnica Colombiana NTC

lso4064-4.REQUlSlTosNoMETRoLÓG|CoSNoCUB|ERToSPoRLANTClso4064.l,

Versión 2016 (correspondiente a la norma ISO 4064-4:2014)
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3. REQUERIMIENTOS TECNICOS DE MEDIDORES

Los requer¡mientos que deben cumplir tanto los medidores en consignación como los

med¡dores suministrados por los usuar¡os son de c¿rácter técnico y pruebas de

laboratorio, los cuales se relacionan a cont¡nuación'

3.1 Certificaciones Técnicas

En el siguiente cuadro se relacionan las certificaciones de tipo técnico que se deben

adjuntar, los cuales serán rev¡sados y evaluados. En caso de no cumplir con las

especificaciones técn¡cas, no se podrá continuar en el proceso de evaluación.
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No OOCUMENTO SOLICIIADO REOUERIMIENTO OBSERVACIONES

1

Certilcado de aProbación

internacional nrodelo bajo lS0 4064'

MrD2004-22-CE-EN1 41 54-0lMLR49

o SIMILAR

0bligalorio
Con traducción ofcial' al idioma Espaful.No

se acepta sello de producto en remplazo

2

Certrlcado de Aprobaciónde

Salubridad WRAS, NSF o EUROFINS

o su equ\?lente lr{efrEciorBl

obligator¡o

J

Cerlrfcados de expenencia en el

suministro de medidores de la mlsma

marca, modelo y caracterbticas de los

modelos solicitados en idioma

Espafol, en caso de certlflcac¡ones

de origen extraqero deberán lenerel

respecl¡vo sello de apostillado

0bligalorio

4
Fichas técnicas y catálogos en

ñol del medidor ofrecidoEs

0bligatorio
Con traducción oficial* alidioma

ES ol.

0bligalofo si aplica
5

Certilcados de distnbución o

enciamiento comercial

r

t
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Con traducción oficial' al idioma Eqafol. 
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3.2. características de los medidores:

Características Técnicas Re ueridaNo
1 Nornbre clel Fabr¡cante
2 t\¡odelo del N¡edidor Ofrecido
3 liÍrrero

li tecnolo ia med¡dor
Ra o cle l\/edicióñ
Ti o de Mecanasmo

volumétraca
R3155

6 L)e Pistón

7
D¡ámetro lnterior de Entrada y Salida 15

a
Diá,netro Elerior de Entrada y Sal¡da

de 7 /8" 3/4"
P referiblemente

I
.to

Presión Máxinla Admisable PMA
o3

16 RAR
2 5 m3/h

11

12 o.5 vh-1 l/h
1 5.6 l/h o 8 l/h13

14
Q1
istrador Lectura de 5 d¡9¡tos (hasta 99999

15 Ti de Lectura REC'TA
16 T¡ de Transnl¡sión f\/a nét¡ca con roteccrón

SI17 D¡spon¡bilidact de Filtros
Temperatura [\¡áxima de Tráq?jo ("C )18 30" ra clase T3o o s efl of

H/V
F¡bra de vidrio con pol¡etileno de alta
resrslencia o polimero de ingenlel ia o

s ite

N iil]eao de ¡

19 Foí-na cle lnstalac¡ón del Medidor

Material de la Carcasa

N,4aterial .le la l-aPa del Meclidor

20

21

22 f\¡aterial de los Empaques de
conexióñ

N,4aterial de, Fi¡tro
tvlaterial ino)<idable y anticorrosivo,

plástico fléxible, ABS, o Poliestireno o
pol¡mero de ingenieria

23

24 Disponib¡lidad de Sello de Segur¡dad S¡ y / o sistema de anillo ant¡fraude

25 Ubicación de la Numeración
Parte frootal que se vea al momerto de

la leclura
eñalar Sent¡do del Flt¡Jo

NL¡nrero de D ¡tos en Lts
Sr

Tr es
26
27

Roscado G3/48, las roscas deberán
ser diferenciadas '/" por 7/8" conelfiñ

de ñrini¡rizar ei fraucle
Preferiblemeñte28

q ara ntia
Drs os¡livo de No Retorno

3 años
Si

29
30

Cert¡ficac¡ones

Alfanumérica P referiblemente
Certificado de cal¡bración

31

32
lo

Ced¡f¡cado de aprobacióñ de salubr¡dad

33 Eñtreqa de acoples, tlErcas Y
a

34 C orado Prefer iblerrrente

/

) I

Tipo Numeracióñ

C ertiflcado de aProl)ac

cuer po

(nrn1)

D¡sco inductivo ¡ntegrado para futuros
_- - 

proyeclgs de telemelria 
-Caudal de Arranque Qa

Sr
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3.3 Otros componentes y requis¡tos: Cada medidor que se sum¡nistre debe tener, por lo

menos, los sigu ientes accesorios

Apéndices con orificios para sellarlo.

4

Empaques para conexión.

PRUEBAS DE LABORATORIO:

o Los costos que se ocasionen por efectos de la ejecución de los ensayos y de

los informes de resultados serán asumidos por el Interesado'

No se aceptarán pruebas realizadas en otro laboratorio y por fuera de este()

O

o

o

p ro ceSo

Una vez finalizadas las pruebas, el laboratorio enviará un informe con los

resultados a la Empresa SERVICIUDAD E.S.P - Dosquebradas.

Para tal efecto cada proponente o ¡nteresado de homologación de medidor

de /,", enviará L0 muestras de medidores de iguales características y

modelo a los ofertados sin calibrar, de los cuales escogerá aleatoriamente 4

unidades, con el propósito de adqurrir equipos con las me.iores cualidades

en cuanto a su desempeño metrológico y su comportamiento en el tiempo,

a los cuales se les realizarán las pruebas relaclonadas anteriormente'

Los medidores deberán someterse por parte del fabricante a los métodos

de ensayo establecidos por la Norma NTC 4064 2016, y las definidas por la

Empresa, los ensayos de homologación son:

4.1. Ensayos de desgaste de durabilidad (ensayo de flujo continuo): El propósito es

determinar el comportam¡ento del medidor en un lapso corto de tiempo, que simule

un porcentaje ¡mportante de la vida útil del medidor. se adopta de acuerdo a la

Norma Técnica Colombiana: NTC 4064-2:2016 Numeral 7.11.3.
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4.2. Ensayos de sensibilidad (caudal de Arranque): El propósito es evaluarel menor

caudal al cual los medidores de agua potable son capaces de registrar el movimiento o

paso del agua, por ser el umbral para la detección de pérdidas ocultas de agua para

asegurar que el medidor reg¡stre los consumos mínimos y garant¡ce mayor precisión.

Este ensayo no se encuentra normalizado, es exigido por la Empresa para reducir las

pérdidas de agua de origen comercial.

Todos los medidores de muestra de cada proponente deberán aprobar la totalidad de

los ensayos de homologación, sin presentar ningún tipo de anomalía, novedad,

comportamiento irregular o conclusión desfavorahle por parte del laboratorio, de lo

contrar¡o los medidores serán rechazados por no Sarantizar confiabilidad y por ende

representar ¡nconvenienc¡a para la Empresa; una vez se cumpla con este requisito, la

Empresa aplicará los cr¡terios de evaluación, teniendo como fundamento el informe

del laboratorio.

4.3. Ensayo para determinar el error de indicación: consiste en comparar las lecturas

del medidor que se ensaya contra las de un dispositivo de referencia calibrado,

obteniendo datos a Q1, Q2 y Q3 con tres repeticiones por caudal analizado. Este

ensayo se repetirá después de la prueba de desgaste acelerado.

Se adopta de acuerdo a las Normas Técnicas Colombianas: NTC 4O64-1:2O|G Numerales

4.1,, 4.2.t, 4.2.2, 4.2.3, 4.2.6, 6.7.3.2.3,7.3.4 y 7.3.5 y NTC 4064-2:2016 Numerales 7.2,

7.4.2 (en el numeral 1.4.2.2.7.5, solo aplica el numeral e) y Numeral 10.1.1, 10.1.3,

10.1.4 l¡teral a.

5. DOCUMENTOS EN REFERENCIA

. SCFo-31 Ficha Técnica de medidor de agua potable

. NTC 4064-1:2016.
, NTC 4064-2:2016.
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